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Bevezetés

A csaladok tamogatasa, segitése befektetés a jovébe. Alaptorvénylnk kimondja, hogy ,egyuttélésiink
legfontosabb keretei a csalad és a nemzet, Osszetartozasunk alapvet6 értékei a hliség, a hit és a szeretet.
A kdzbsség erejének és minden ember becsiletének alapja a munka, az emberi szellem teljesitménye.”
A mai tarsadalmi viszonyok koz6tt egyre kevésbé jellemzd a tébbgeneracios csaladmodell. A nagyszuldk
még aktiv korudak, dolgoznak, kevésbé tudnak a fiatal csaladok szamara rendszeres és kiszamithato
segitséget nyujtani. A gyermekvallalas ideje késdbbi életévekre tolddott ki. A csaladanyak szandékuk
szerint szeretnék megdrizni munkahelylket, visszatérni a munka vildgaba, mindezt ugy, hogy anyai
szerepukben is helyt tudjanak allni. A valtozé élethelyzetekre megoldas a 3 év alatti gyermeket neveld
csaladok szamara egy olyan differencialt bolcs6dei ellatérendszer mikodtetése, mely figyelembe veszi a
csaladok kuldnbdz6 szikségleteit, igényeit és probal adekvat valaszokat adni azokra. A bevezetésre kerdlt
Uj bolcsddei ellatorendszer - a klasszikus bolcséde mellett — felkinal egyéb alternativakat is, mint a mini
bdlcséde, a munkahelyi bolcs6de, a csaladi bolcséde és a napkdzbeni gyermekfelligyelet. Minden ellatasi
formaban lehetéség van az egészségesen fejl6d6 gyermekek mellett a sajatos nevelési igényl és korai
fejlesztésre gondozasra jogosult gyermekek ellatasara is.

A jelen tajékoztaté a csaladi bodlcs6de létesitésével és mikodtetésével kapcsolatos legfontosabb
szakmai-moédszertani eléirasokat mutatja be. Célja a csaladi bolcséde irant érdeklédék: fenntartok,
mikodteték, igénybe vevdk, tovabba az ellatdas szakmai tamogatasat, monitorozasat és fejlesztését
végzok segitése a szamukra szikséges informacidk megszerzésében.

A csaladi bdlcs6de mikédését meghatarozé jogszabalyok jegyzéke a tajékoztatd végén olvashatd.
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1. A csaladi bolcséde fogalma, funkcidja, az ellatas célcsoportja

A csaladi bdlcséde olyan bdlcsédei ellatast nyujtdé szolgaltatas, melyet a szolgaltatas nyujtéja a sajat
otthonaban vagy mas, e célra kialakitott helyiségben biztosit.

A csaladi bolcséde 20 hetes kortol 3 éves korig fogadja a gyermekeket. Az dvodai nevelésre még nem
érett gyermekek a 4. életévik betdltését kdvetd augusztus 31-éig maradhatnak a csaladi boélcsédében.
Azok a gyermekek, akik a nevelési év folyaman augusztus 31-éig betoltik 3. életéviiket, szeptember 1-
etdl tesznek eleget 6vodai nevelési kdtelezettséglknek.

A csaladi bdlcs8de sajatos nevelési igényl és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermekek szamara
is nyujthato ellatés. A sajatos nevelési igényi és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermek annak
az évnek augusztus 31. napjaig nevelhet6 a csaladi bélcsédében, amelyben a

6. életévét betolti. A jogszabaly szerint sajatos nevelési igényl és korai fejlesztésre gondozasra jogosult
az a gyermek, aki a szakértSi bizottsag szakértdi véleménye alapjan mozgasszervi, érzékszervi (latasi,
hallasi), értelmi vagy beszédfogyatékos, tébb fogyatékossag egyuttes eléfordulasa esetén halmozottan
fogyatékos, autizmus spektrum zavarral vagy egyeéb pszichés fejl6dési zavarral (sulyos tanulasi, figyelem-
vagy magatartdsszabalyozasi zavarral) kiizd. A sajatos nevelési igényre, illetve a korai fejlesztésre és
gondozasra vald jogosultsagot a pedagdgiai szakszolgélat szakértdi bizottsaga allapitia meg, ennek
alapjan lesz jogosult a gyermek korai fejlesztésre és gondozasra, egyes szocidlis, gyermekvédelmi
elldtasokigénybevételére.

Sajatos nevelési igényl és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermek ellatasa esetén a csaladi
bolcséde koteles egylttmikodni a gyermek korai fejlesztését és gondozasat ellatd, teriletileg illetékes
pedagdgiai szakszolgalati intézménnyel.

A csaladi bolcsédének lehetésége van a jogszabalyban meghatarozott, az alapellatason tuli egyéb
szolgaltatasok nyujtasara is, ezek azonban nem veszélyeztethetik a csaladi bélcséde mikodését (ilyen pl.
az idészakos gyermekfellgyelet, gyermekhotel, jatszécsoport, jaték- és eszkdzkdlcsonzés). A csaladi
bdlcséde egyéb szolgaltatasait kilon téritési dij ellenében a gyermek 6. életévének betdltéséig lehet
igénybe venni.

2. A csaladi bolcsode létesitésének feltételei

2.1. A csaladi bolcséde létesitése
A csaladi boélcs6de nem mindsil intézménynek, ezért a létesitésére és a mikodtetésére vonatkozé
szabalyozas néhany szempontbdl eltér a hagyomanyos intézményi bolcsédei ellatasoktol.

A csaladi bodlcs6de fenntartja lehet allami (6nkormanyzat), nem allami (non-profit vagy for-profit
gazdasagi tarsasag, civil szervezet, egyéni vallalkozd) és egyhazi. A fenntartd kételez6en ellatando
feladatait- és jogkdreit a jogszabaly rogziti.

A csaladi bélcs8de miikddtetése szolgaltatoi nyilvantartasba torténd bejegyzéshez kotott tevékenység. A
bejegyzést a fenntartd kérelmezi a terlletileg illetékes kormanyhivatalnal. Az eljaras ugyintézési médja
elektronikus. Az Ugyintézésre hasznaland6 online felilet az OSZIR rendszer. A rendszer hasznalata
el6zetes regisztraciohoz koétoétt. A bejegyzés kérelmezése soran meg kell adni a kdvetkezd adatokat és
mellékelni sziikséges a kévetkezé dokumentumokat:

a fenntart6é adatai, a szolgaltatd adatai (hal6zat esetén);

az engedélyes adatai;

a csaladi bolcs6de szakmai programja és annak mellékletei (szllével kotendd megallapodas,
valamint halézat esetén szervezeti és mikddési szabalyzat);

a szolgaltatast nyujté személy alkalmassagat igazolé dokumentumok;

a helyettes személy alkalmassagat igazolé dokumentumok;



halézat esetén a koordinator alkalmassagat igazolé dokumentumok;
a tevékenységhez kapcsolodo biztositas meglétét igazolé dokumentum.



Ha a fenntarté Uj szolgaltatas bejegyzését kéri, akkor a jogszabalyban? el6irt dokumentumokat, iratokat is
csatolni kell a kérelemhez.

A szolgaltatéi nyilvantartasba torténd bejegyzés feltétele, hogy az ellatds rendelkezzen szakmai
programmal. A szakmai program az ellatdas mikodését meghatarozé jogszabalyok és moédszertani
el6irasok (Id. jelen Tajékoztatd) alapjan készitett, az adott szolgaltatas feltételeit és tervezett
megvaldsitasat konkrétan, részletesen bemutaté dokumentum. A szakmai programot a fenntarténak jéva
kell hagynia. A szakmai program kotelezé elemeit jogszabaly? irja eld. Kotelez6 melléklete a sziil6kkel
kétend6 megallapodas tervezete, tovabba halézatban mikdédé csaladi bdlcséde esetén az ellatas
szervezeti és mikodési szabalyzata.

A csaladi bdlcséde létrehozhato
az ellatast nyujté sajat otthonaban;
mas, e célra kialakitott helyiségben.

A csaladi bolcs6de mikodtethetd 6nallé szolgaltatasként, azonban ha a fenntarté legalabb harom csaladi
bdlcsédét mikodtet, akkor a szolgaltatasokat halézatba kell szerveznie.

A halozatba szervezett egyes telephelyeken miikédé csaladi bélcsédékben dolgozék szamara biztositani
kell a folyamatos szakmai tanacsadast, az egyes szolgaltatasok 6sszehangolasat.

A szolgaltatasok hal6zatként térténd mikddtetése szamos elényt nyujt a fenntartonak, a szolgaltaténak és
a szolgaltatast igénybe vevdnek egyarant:

gazdasagosabb miikodtetés;

0sszehangolt, szakmailag egységesebb minéségi szolgaltatas;

az egyes engedélyes szolgaltatasban dolgozé adminisztracids kotelezettségei csdkkenhetnek,
szakmai segitséget, informaciodkat kaphat a gondoz6-nevelé munkahoz.

(A halézatban mikodésrél Id. a jelen Tajékoztatd ,A haldzatos miikédtetés lehet6sége a csaladi
bélcsédében” c. fejezetét).

A csaladi bolcs6dében a gyermekek napi gondozasi ideje legalabb 4, de legfeljebb 12 6ra lehet. A sajatos
nevelésiigényl és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermeknapi gondozasi ideje 4 6ranal kevesebb
is lehet.

A fenntarté minden év februar 15-éig tajékoztatja a szll6ket a nyari nyitvatartasi rendrél. A nyari zarva
tartés idétartamat a fenntartd legfeljebb 5 hétben hatarozhatja meg.

A csaladi bolcséde fenntartéja minden év aprilis 30-aig tajékoztatast kild a gyermek lakohelye, annak
hianyaban tartézkodasi helye szerint illetékes teleplilési dnkormanyzat jegyzéjének azon harmadik
életéviiket betdltott gyermekekrdl, akikrél a sziilé egyetértésével megallapitottak, hogy évodai nevelésre
nem érett. (Ha a gyermek harmadik életévét betdltdtte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még
nem érett az ovodai nevelésre, és Ovodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bolcsédei ellatas
keretében gondozhatd, nevelhet6 a gyermek negyedik életévének betoltését kdvetd augusztus 31-éig.) A
telepllési 6nkormanyzat jegyzéje a tajékoztatast minden év majus 15-éig megkuldi a gyermek lakdhelye,
annak hianyaban tartdzkodasi helye szerint illetékes kotelezd felvételt biztositdé dvoda vezetdjének. A
lejelentett gyermek sziil6je mentesil a gyermek 6évodai beiratasanak kotelezettsége aldl. Ha a lejelentett
gyermek ellatasara vonatkozé megallapodas a boélcsédei nevelési év kdzben megsziinik, arrdl a
munkahelyi bolcséde fenntartéja haladéktalanul tajékoztatja a gyermek lakéhelye, annak hianyaban
tartozkodasi helye szerint illetékes telepulési 6nkormanyzat jegyzéjét.

L A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halézatok hatésagi nyilvantartasardl és ellendrzésérsl
sz0l6 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet {a tovabbiakban: Sznyr.} 4-5. mellékletében felsoroltak
2 A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és
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mikodésuk feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 4/A. §



2.2. A csaladi bolcs6de gyermeklétszama

Egy csaladi bdlcsédében 5 gyermek nevelhetd, gondozhaté. Ha a szolgaltatast nyujté személy mellett
segité személyt is alkalmaznak, akkor a gyermeklétszam tovabbi 2 fével emelhet6. Ha a csaladi
bblcsédében sajatos nevelésiigényl és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermeketis ellatnak, akkor
a gyermekcsoport létszama legfeljebb 3 6 lehet. Ha a nevelési év kozben dertil ki egy gyermekrél, hogy
sajatos nevelési igényli és korai fejlesztésre gondozasra jogosult, akkor a jogszabalyban megengedett
csoport Iétszam a nevelési év végeéig egy fével tulléphetd. Amennyiben kizardlag sajatos nevelési igény
és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermek ellatasa torténik, abban az esetben legfeljebb 2
gyermek lathaté el a csaladi bolcs6dében.

Az adott csaladi bolcsédébe jaré gyermekek szamanak meghatarozasakor figyelembe kell venni, hogy
van-e elegend6 hely a jatékhoz, a pihenéshez, az alvdshoz. A csoportszoba hasznos alapterllete
gyermekenként legaldbb harom négyzetméter.

2.3. A csaladi bolcséde személyi feltételei

Csaladi bolcsédében szolgaltatast nyujthat az, aki a jogszabalyokban rogzitett feltételeknek megfelel,
vagyis nagykoru, cselekvéképes, blntetlen elééletli, a feltételek alapjan alkalmas a napkdzbeni ellatas
nyujtasara, nem allnak fenn vele szemben kizar6 korlilmények és eredményesen elvégezte a
jogszabalyban el@irt tanfolyamot. A csaladi bélcs6dében munkat vallalé személyeknek egészségiigyi
nyilatkozattal és érvényes foglalkozas-egészségligyi alkalmassagi vizsgalattal kell rendelkeznie,
beleértve a szolgaltatast nyujté személy helyettesét, hal6zat esetén a haldézat koordinatorat is.

A szolgaltatast nyujténak a fenntartdé alkalmazasaban kell allnia. Ez egyéni vallalkozas esetén
onfoglalkoztatast jelent.

A fenntarténak lehetésége van arra, hogy az alkalmazottat szakmai (kisgyermeknevel6) munkakérbe
sorolja. Ebben az esetben az alkalmazottnak rendelkeznie kell a munkakér feltételeként elGirt
végzettséggel, szakképesitéssel. A fenntartd a szakmai munkakérbe sorolt alkalmazott szamara a
szakmai munkakoérhéz és a munkavallalé végzettségének megfeleld fizetési osztalyhoz kapcsolédo és a
munkavallalé besorolasanal figyelembe vett szolgalati idének megfelelé bért koételes fizetni. A
kisgyermeknevel8i unkakorben foglalkoztatott személyt miikbdési nyilvantartasba kell venni és biztositani
kell szamara a tovabbképzési kotelezettség teljesitését. A szolgaltatast nyujté személyt kdzalkalmazotti
jogviszonyban vagy munkaviszonyban kell alkalmazni.

A fenntarténak igazolnia kell, hogy a szolgaltatast nyujté személy akadalyoztatasa, betegsége,
szabadsaga idejére helyettest tud biztositani. Helyettesitést olyan személy vallalhat, aki megfelel a
szolgaltatast nyujté személy munkakor betoltéséhez elbirt feltételeknek. A helyettesités idején a helyettes
feladatkore és felel6sségi kdre azonos a szolgaltatast nyujtd személyével. Helyettesként szocialis
gondozdi dijban részesitheté személy is alkalmazhato.

A jogszabaly szerint a csaladi bolcsédében a szolgaltatast nyujté melletti segité tevékenységet szocialis
gondozasi dijazasban részesilé személy, illetve munkaviszonyban vagy mas foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyban foglalkoztatott személy is ellathatja teljes napi munkaidében vagy részmunkaidében.

A csaladi bélcs6dében szolgaltatast nyujté személynek haromévente legalabb egy alkalommal részt kell
vennie a modszertani szervezet altal kijeldlt szervezet altal tartott szakmai tovabbképzésen, vagy sajatos
nevelési igényl és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermeket is ellaté csaladi bolcséde esetén
specialis szakmai tovabbképzésen.

Ha a szolgaltatast a szolgaltatast nyujté személy sajat otthonaban szervezik meg és mas személy is él
ott, akkor évente haziorvosi igazolassal sziikséges igazolni azt, hogy a szolgaltatast nyujtoval egy
haztartasban él6 személyek egészségi allapota nem veszélyezteti az ellatott gyermekek egészségét.

Csaladi bolcs6de halézat esetén a fenntartd szédmara kotelez6 koordinatort alkalmazni. Haldzatba
szervezett harom vagy négy csaladi bdlcséde esetén a haldézatban dolgozé valamelyik szolgaltatast nyujté
8



személy, vagy a halézatban mas munkakoérben foglalkoztatott személy is ellathatja a koordinatori



feladatokat, amennyiben eredményesen elvégezte a jogszabalyban elGirt tanfolyamot. A hal6zatba
szervezett négynél tObb szolgaltatdas esetén a fenntarté 6nallé koordinatori munkakdrt hoz létre. A
fenntartdé dontése alapjan — a halézatban 1évd szolgaltatasok szamara tekintettel — a koordinator
részmunkaidében vagy teljes munkaidében latja el feladatait.

A szolgaltatast nyujté személy belsé tulajdonsagaiban is legyen alkalmas a csaladi bolcsédei ellatasra:
azaz legyen kiegyensulyozott, nyugodt, baratsagos, elfogadd, empatikus, tirelmes. El6nyt jelenthet a
gyermeknevelés terén szerzett tapasztalat.

2.4. A csaladi bolcsdéde finanszirozasa

A csaladi bolcséde telies mikodési koltsége tobb forrasbdl finanszirozhatd, részben az adott évi
koltségvetési torvényben foglaltak szerinti koltségvetési tamogatassal a feltételek teljestlése esetén, és
részben a szil6k altal befizetett személyi téritési dijpdl. Amennyiben a fenntarté koltségvetési
tamogatasban részesil a csaladi bdlcséde szolgaltatasra tekintettel, akkor a csaladi bdlcsédében
alkalmazott munkavallalok szamara legalabb a kézalkalmazottak jogallasardl sz6l6 toérvényben és annak
végrehaijtasi rendeletében foglaltak szerinti bért, pihendidét és elémeneteli rendszert koteles biztositani.
Ha maod van ra, akkor a szul6k kéltsége csokkentheté az dnkormanyzat vagy akar a fenntarté altal biztositott
egyéb tamogatassal.

Az igénybevevdi nyilvantartasba térténé adatszolgaltatasi kdtelezettség arra a csaladi bolcsédére terjed ki,
amelyik a mikddéséhez koltségvetési tdmogatast vesz igénybe. A nyilvantartast a szolgaltatasok
finanszirozasanak ellenérzése és a parhuzamos ellatasok kisz(irése érdekében hoztak létre, mely
tartalmazza az adott napon, az adott szolgaltatast igénybevevék személyes adatait. Az igénybevevoéi
nyilvantartdsba térténd adatszolgaltatasért a fenntarté felel. A jelentés elmulasztdsa esetén a vonatkozé
gondozasi napok utdn nem szamolhaté el kdltségvetési tamogatés.

Ugyanezen online fellleten a fenntartd évente két alkalommal koteles eleget tenni az alabbi jelentési
kotelezettségeknek:

- aszolgaltatasban ellatott sajatos nevelési igény(i és korai fejlesztésre gondozasra jogosult
gyermekek szama,

- az adott idépontban az Ures fér6helyek szama,
- azintézményi téritési dij 6sszege.

A csaladi bolcsdde fenntartdja a jogszabalyban régzitetteknek megfeleléen koteles a Kézponti Statisztikai
Hivatal altal kikildott éves jelentési — kérd8iv — kotelezettségnek eleget tenni, amennyiben ezt elmulasztja,
a Kdézponti Statisztikai Hivatal birsagot szabhat ki.

A csaladi bolcsédében biztositott napkdzbeni elldtasért a jogszabalyi elirasok szerint személyi téritési
dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij meghatarozasanak alapja a szolgaltatas 6nkdltségszamitasa. Az
egy igénybe vevére egy gondozasi napra szamitott dsszeget csdkkenteni kell a kbltségvetési tdmogatas
egy napra es6 6sszegével, igy kaphaté meg az intézményi téritési dij. Altalaban a fenntarté ezzel azonos
mértékben hatarozza meg a szil6k altal fizetendd személyi téritési dijat (amennyiben van a mikédési
kéltségekhez onkormanyzati, vagy egyéb hozzajarulas, azzal csdkkenthet§ a személyi téritési dij
Osszege). A jogszabaly mentesiti a kdltségvetési tamogatast nem igényl6 fenntartét az intézményi téritési
dij, illetve a személyi téritési dij 0sszegére vonatkozo szabalyok alkalmazasa aldl, igy a fizetendd téritési
dijat szabadon allapithatja meg.

2.5. A szolgaltaté és a sziilé kozo6tti megallapodas
Jogszabaly rendelkezik arrél, hogy a szul6 és a fenntarto, illetve a fenntartd altal megbizott személy az
ellatas megkezdésekor megallapodast kot, amely kotelez6 elemként tartalmazza a kdvetkezdket:

az ellatas kezdetének idépontjat;
az ellatas id6tartamat (hatarozott idétartam esetén a szerz8dés megsziinésének datumat);
az ellatas soran nyujtott szolgaltatdsok maodjat, tartalmat;
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a téritési dij megallapitasara és megfizetésére vonatkoz6 szabalyokat;

az ellatas megsziintetésére vonatkozé szabalyokat, a panasztételi lehet6ségeket, a megsziinés
modjat;

az ellatasban részesllé gyermek és térvényes képviselbje személyazonositoé adatait;

a téritési dij fizetésére kotelezett személy nevét, lakcimét;

a szamlaadas kotelezettségét a befizetett téritési dijrdl;

a kiegészit6 szolgaltatasok dijat.

Amennyiben a csaladi bdlcsédei szolgaltatast az igénybe vevd szuldk eltéré id6pontokban veszik igénybe,
abban az esetben a jogszabaly lehetdveé teszi, hogy a szll6kkel kététt megallapodasok szama tallépheti
az engedélyezett fér6helyek szamat. Azonban az azonos idében ellatott gyermekek szama egyetlen
alkalommal és egyetlen napon sem haladhatja meg a csaladi bdlcs6de szolgaltatoi nyilvantartasba
bejegyzett féréhelyszamat. A csaladi bolcsédei szolgaltatas Iényeges jellemz8inek valtozasat koveti a
szul6vel kotott megallapodas megvaltoztatasa is. A modositast a fenntartd kételes az engedélyezé
hatésagnak 15 napon belll bejelenteni.

2.6. A csaladi bolcséde ellendrzése

A mikddést engedélyezé szerv legalabb kétévente helyszini ellen6rzés keretében térvényességi
szempontok alapjan ellendrzi, hogy a szolgaltaté a jogszabalyban és a mikddési engedélyben
foglaltaknak megfeleléen mikddik-e. A hatésag az ellenérzésbe bevonhatja a kijeldlt modszertani
szervezetet szakértbként a szolgaltatas szakmai megfelel6ségének kérdésében. Ha az ellendrzésen a
hatésag hianyossagokat vagy jogsértést tapasztal, felszdlitja a fenntartot legalabb 20 napos, de legfeljebb
4 hénapos hataridd megjeldlésével azok megsziintetésére és a jogszer(i miikddés helyreallitasara.

3. A csaladi bolcs6de miikodése

3.1.A csaladi bolcséde létesitésének és miikodésének kozegészségiigyi feltételei, az
egészségvédelem fébb szabalyai

A csaladi bdlcs6de mikddhet a szolgaltatast nyujté sajat otthondban vagy mas, e célra kialakitott

helyiségben. A csalddi bdlcséde kialakitasanak és felszerelésének szempontjait, koévetelményeit

jogszabaly tartalmazza.

Csaladi bolcs6de miikddhet kertes csaladi hazban, lakasban illetve e célra kialakitott helyiségben,
épuletben. A csaladi bolcséde létesitésekor biztositani kell a helyiségek rendeltetésének megfelel
szell6zési, fltési, természetes és mesterséges megvilagitasi lehetéséget, a gyermekellatas céljara
hasznalt terliletek, helyiségek balesetmentességétis. A csaladi bélcsédében folyamatos ivoviz- mindségi
hideg-, és meleg vizellatasrél gondoskodni kell. A szennyvizet kdzcsatornaba kell vezetni, ennek
hianyaban a terlletileg illetékes hatésagok elbirasai szerint kell azt elhelyezni. Tarozé a jatszéudvar
terlletén nem alakithato ki, megléte esetén gondoskodni kell a biztonsagi el6irasok teljesulésérdl (pl.: zart
lakattal rogzitett massziv fémtetd).

Evente meszelni kell a konyhat, mosdét és élelmiszerkamrat, ill. legalabb 2 m magassagig moshato,
fert6tlenithetd falfellilet esetén legalabb kétévente kell a festést elvégezni. A szobak és mas belsd
helyiségek festését és/vagy tapétazasat, illetve a nyilaszarok festését szikség szerint, de legalabb
otévente kell elvégezni.

A csaladi bolcséde helyiségeiben naponta nedves, sziikség esetén fertétlenitészeres takaritast kell
végezni. Mas takaritdoeszkozt (vodor, felmoso) kell hasznalni a konyhai, és mast az egyéb helyiségekben.
A takaritast ugy kell beosztani, hogy a gyermekek napirendjét ne zavarija.
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A csaladi bdlcsédében haszndlt textiliakat naponta, illetve szliikség szerint kell cserélni és mosni. Az
agynemiiket legalabb kéthetente illetve sziikség szerinti gyakorisaggal sziikséges magas héfokon mosni.
Fert6z6 betegség el6fordulasa esetén a jatékok, butorok ferttlenitését naponta el kell végezni. Minden
gyermek kilon torilkdzével és féslivel rendelkezzen, ezeket a gyermekek szamara jellel kell ellatni. A
torulk6z8k cseréjét sziikség esetén, de legalabb hetente egyszer biztositani kell.

A szennyes pelenkat minden esetben fert6zottnek kell tekinteni. Pélyazéra vagy foldre helyezni nem
szabad. Minden gyermek tisztazasa utan fertétleniteni kell a pakoléasztalt. A fertétlenité oldatot vagy
sprayt a pakoléasztal mellett kell elhelyezni, és elbiras szerint cserélni. Az egyszer hasznalatos pelenka
zart féliazsakban a telepuilési hulladékkal egyuitt kezelend®é.

Sziikség szerint gondoskodni kell a rovar- és ragcsaldirtasrdl olyan idépontban, amikor a gyermekek nem
tartozkodnak a csaladi bolcsédében, és ezt dokumentalni kell. Az irtas utan a behatasi idé elteltével alapos
takaritas szikséges. Az irtasrol a szll6ket és minden dolgozét tajékoztatni kell.

A gyogyszereket, veszélyes anyagokat, veszélyes készitményeket zartan kell tarolni. Az irritativ,
veszélyes anyagok hasznalatat a terlletileg illetékes népegészségligyi hivatalhoz az arra szolgalo
elektronikus rendszerben be kell jelenteni és a nyilvantartasba vételhez kapcsol6dd dsszeget meg kell
fizetni. A felhasznalasra keriil6é veszélyes anyagok (pl.: fertétlenitd szerek, mosogatdégép tabletta stb.)
biztonsagi adatlapjat be kell szerezni, és a veszélyes anyagok tarolasara szolgaloé helyiségben, jol lathato
maédon kell elhelyezni (pl.: falra felfliggesztett irattartd). Javasolt a biztonsagi adatlapokbdl egy példanyt
az iratok kdzott is tartani.

A kbzegészségugyi biztonsag érdekében az ellatandé gyermek felvételekor meg kell gy6z6dni arrdl, hogy
a gyermek megkapta-e az életkora szerint el8irt kdtelez6 véddoltasokat. Errdl legalabb a gyermek
felvétellel kapcsolatos dokumentumaiban feljegyzést kell tenni.

Ha a szolgaltatas igénybevételének ideje alatt a gyermek megbetegszik, akkor a beteg gyermeket az
egészséges gyermekektdl lehetéség szerint el kell kiildniteni és a szilét azonnal értesiteni kell. Lazasan
hazaadott, hanyd vagy hasmenéses gyermeket a gyégyulast kdvetéen csak orvosi igazolds megléte
esetén lehet ellatni. Antibiotikummal kezelt gyermek a csaladi bdlcs6dében nem gondozhatd. Nem
gondozhato csaladi bélcsédében a fert6z6 beteg gyermek mindaddig, amig a hazi gyermekorvos vagy a
haziorvos nem igazolja, hogy ez az allapot nem all fenn. Biztositani kell az elsdsegélynyujtashoz
szlikséges elsGsegélynyujtd felszerelést, melyet elérheté helyen, de a gyermekek altal nem
hozzaférhetéen kell tartani.

A csaladi bolcsédében dolgozé koételes munkaba |épése elbtt egy Egészségugyi Nyilatkozatot alairni arrdl,
hogy nincs eltitkolt betegsége és részt vesz a foglalkozas-egészségugyi orvos altal megjeldlt
vizsgalatokon, amelyek alapjan alkalmassaga elbiralhatd. A dolgozé koételes jelenteni a felettesének, ha
egészseégi allapotaban a munkajat kedvezdtlenll befolyasold valtozas (ismeretlen eredetl lazas
megbetegedés, masok megbetegedését okozo bbrbetegség, hasmenés és heveny gyomor- bélpanaszok)
kdvetkezik be, vagy vele k6zds haztartasban él6 személynél hasmenéses megbetegedés fordul eld.

A személyes higiéné érdekében a szolgaltatast nyljté személynek fokozottan lgyelnie kell a helyes
kézmosasra, 0Oltdzéke tisztasdgara. A munkat olyan Olt6zékben kell végezni, ami tiszta, rendezett,
esztétikus. A ruhazat elemei nem veszélyeztethetik a gyermekeket, nem lehetnek rajta apré gyongyok,
flitterek, zsinérok. Ezek, ha levalnak az 6lt6zékrdl, akkor sérulést, fulladast okozhatnak. Ugyanez
érvényes a viselt ékszerekre, manikdrre, hajviseletre is.

A csaladi bolcséde teljes tertletén tilos a dohanyzas.
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3.2. A csaladi bolcséde helyiségei és miikodésének targyi kovetelményei

Akér a szolgaltatast nyujtd otthonaban, akar mas, erre a célra kialakitott helyiségben mikddik a csaladi
bdlcséde, minden esetben figyelembe kell venni az alapvevd gyermekvédelmi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, katasztréfavédelmi el8irdsokat. A szolgaltatdsnak helyet add épllet legyen széaraz,
vilagos, jol flthetd, jol szellbztethetd helyiségekkel rendelkezd ingatlan.

A csaladi bélcsdde csoportszobajanak minimalis hasznos alapterilete (burorral nem lefeledett és legalabb
2,20 méter belmagassagu helyiségrésze) legalabb 3 m? féréhelyenként, de minimum 15 m2. A helyiséget
ugy kell berendezni, hogy az alkalmas legyen valamennyi, egy idében ellatandd gyermek biztonsagos ott
tartozkodasara, jatéktevékenységére, szilkség esetén pihenésére.

A csaladi bolcséde csoportszobaja a szolgaltatas nyitvatartasi ideje alatt mas célra nem hasznalhato.

A gazdasagi udvart és a jatszoteriletet egymastdl el kell kildniteni. Az udvaron |évé, de jatszéterileten
kivil es6 helyiségeket (pl.: gazdasagi épllet, szerszamtarold stb.) zarva kell tartani. A balesetet vagy
veszélyhelyzetet el6idéz6 targyak (pl.: kisgépek, vegyi anyagok, rovarirtok stb.) elzart térolasarodl
gondoskodni kell.

A szabadtéri jatszasra elkllonitett udvar/kert biztonsagos kialakitasu legyen. Olyan keritéssel kell
kordlvenni, amely megakadalyozza a gyermekek felligyelet nélkili kijutasat. A terilet mentes legyen az
artalmas (pl.: mérgezd, tiskés, erésen allergén, testnyilasba helyezheté bogyok stb.) névényektdl.

A szabadtéri jatékok legyenek az életkori sajatossagoknak megfeleléek, épek, nem balesetveszélyesek.
Folyamatos karbantartasukrél gondoskodni kell. A mobil, udvari jatékok megfelel6 tarolasat biztositani
kell. A stabil jatszdszereknél 1 m esési magassag felett az esési terlletet tGtéscsillapité védelemmel kell
ellatni (gumitégla, homok, flives terllet, laza faforgacs). A megrongalddott jatékokat a gyermek
kornyezetébdl el kell tavolitani.

Amennyiben az udvaron homokoz6 van, a homok teljes cseréjérél kétévente szilkséges gondoskodni.
Legalabb hetente egy alkalommal &t kell forgatni (fel kell &sni) a homokot. Hasznalaton kivil a homokozot
le kell takarni. A csaladi boélcs6dében elfogadott a mobil homokozé is. Udvarral, kerttel nem rendelkezé
csaladi bélcs6dénél a gyermekek levegbztetésérdl és szabadtéri mozgasfejlesztd jatéklehetéségrél az
épulet kdzelében kell gondoskodni (kbzjatszétér, bérelt terilet stb.)

Az ellatott gyermekek és a szolgéltatast nyujté szamara is biztositani kell ruhaik, cipdik, valtéruhaik
megfelel6 tarolasat. Az el6szobaban vagy atadéban megfelelé Uléalkalmatossagot, csecsemdk ellatasa
esetén 0ltoztetd asztalt kell biztositani. Csecsemdk Oltdztetésére, pelenkazasara olyan allandé helyet kell
kialakitani a lakasban, amely csak erre a célra szolgal, kdnnyen tisztan tarthato, fertétlenithetd. Ez lehet
polyazo, falra szerelt, lehajthaté vagy asztalra, szekrénykére teheté sima falap. Lényeg, hogy ne
borulhasson fel hasznalat kdzben, és olyan magassagban helyezzék el, hogy a felnétt szamara
kényelmes legyen. Agyon, heverén vagy a szényegen is tisztazhat6 és 6ltdztethetd a csecsemé vagy a
kisgyermek. Csecsemd szamara legkényelmesebb fekhely a gyermekagy (racsos kisagy, vagy utazéagy).
A kbzepes méretli gyermekagy nagysaga 60 x 120 cm. Az ennél kisebb gyermekagy csak addig felel meg,
amig a kisgyermek abban nem all fel, mert a nagyobbak a racs magassaga miatt abbdl kdénnyen
kibukhatnak. A mar oldalra, hasra fordul6 csecsemének is elegendd mozgashelyet kell biztositani az
ébrenlét idejére. Erre megfeleld a normal méreti, kereskedelmi forgalomban kaphaté hempergé. Ha mar
kuszni, maszni tud vagy jarni tanul, a legjobb elkeritett helyet biztositani a szamara. Az Ugynevezett
elkeritett szobasarkot vagy jatszohelyet jol rogzitett faraccsal célszeri elvalasztani a szoba tobbi részétdl
(ebben jol lehet kapaszkodni). Miutan a kisgyermek atlat rajta, nem érzi magat kirekesztve, és higiénés
szempontbdl is védett helyen kuszhat, maszhat, jatszhat anélkil, hogy a nagyobbak zavarnak. Az
elkeritett jatszohely szabadsagot, biztonsagot jelent a gyermeknek, nyugalmat a felnéttnek.

A biztosan még nem U6 gyermeket javasolt 6lben etetni. A mar jarni tudd gyermek részére alvasra
célszerl a gyermekfektetd hasznalata. A mar biztosan Ulni, jarni tudo kicsik részére olyan asztalt, széket
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kell biztositani, amelyen kényelmesen Ulnek, kapaszkodas, illetve meghajlas nélkil tudnak enni, és talpuk
a féldén nyugszik. A csaladi bolcsédében jol megfelel a célnak a konyhai tldke és a samliis. Az tGl6parnak
alkalmazasa segithet a megfelel6 magassag kialakitasaban. Fontos, hogy a gyermek énalléan tudja a
helyét elfoglalni és elhagyni.

A nagyobb butorokat a borulas veszélyének elharitasa érdekében rogziteni kell.

A kiulonb6zd disztargyakat (vazat, viragcserepet) olyan magasra kell tenni, hogy a kisgyermek ne érhesse
el.

A lampakat ugy kell elhelyezni, hogy a gyermek se a kapcsolét, se a villanyég6t ne érhesse el. A
haztartasban 1évé elektromos készllékek zsindrjanak szigetelése ép legyen. Csak foldelt vezetékkel
ellatott berendezések hasznalhatok.

A hasznalaton kivili készllékek arammentességét biztositani kell, hogy a gyermek ne tudja bekapcsolni
azokat. Az elérhet6 konnektorokat vakdugéval kell ellatni.

A konyha minden haztartasban a legveszélyesebb terllet az égéses, forrazasos balesetek lehetésége
miatt. Gyermek a konyhaban lehetleg csak étkezéskor, illetve akkor tartdzkodjon, ha a felnéttel k6zos
tevékenységet végez, felligyelet nélkil nem hagyhato ott. A forrd ételt tartalmazé edényeket ugy kell
elhelyezni, hogy ahhoz a kisgyermekek semmilyen médon ne férhessenek hozza. Meg kell akadalyozni,
hogy a forr¢ felliletl sttékhoz vagy fézélapokhoz a gyermekek hozzaérhessenek. A gyermekek nappali
tartozkodasara szolgald helyiséget, ha egy légteri a konyhaval (amerikai tipust konyha), nyithatd
véddraccsal kell elkuléniteni.

A csecsembagy racspalcai kozotti tavolsag maximum 8 cm lehet. A matrac mindenitt szorosan simuljon az
agy széléhez.

Fontos, hogy a gyermekek a csaladi bdlcs6dében eltoltott idd teljes terjedelme alatt hallo- és
latétavolsagban legyenek.

Az erkély/terasz véd6korlatja csak fliggbleges osztasu lehet. Az egyes elemek egymastol valé tavolsaga 7-
9 cm. A korlat olyan magas legyen, hogy a gyermek akkor se eshessen ki, ha valamire felall. A gyermekek
altal elérhet6 Uvegfellleteket védéfoliaval kell ellatni (pl.: nem teli ajté lveges alsé része). A gyermekek
védelme miatt a Iépcsdk fel és lejaratanal védoéracs, a lépcsd teljes hosszaban a gyermek szamara
elérhetd kapaszkodod korlat alkalmazasa sziikséges. A lépcs6k és a kinti lejtds részek csuszasmentesek
legyenek.

A gyermekek ellatdsa soran hasznalatos eszkdzok legyenek j6 mindséglek, konnyen tisztithatok,
fertétlenithetdk. A gyermekek asztalan lehetéség szerint legyen textil abrosz étkezések alkalmaval, az
edények legyenek Uvegbdl, jénaibdl vagy porcelanbdl, az evéeszkdzok pedig rozsdamentes anyagbdl
késziljenek. A butorok és nagyobb targyak kivalasztasakor figyelemmel kell lenni az ellatand6 gyermekek
életkorara és testméretére, a butorok és berendezési targyak legyenek ennek megfeleléek. Azonos
targyakbdl, eszk6z6kbdl, jatékokbdl annyit kell beszerezni, ami valamennyi egy idében ellatott gyermek
és az ellatasban dolgozo felnétt igényeit ki tudja elégiteni. Ugyanezen elveket kell kdvetni a kultéri, udvari
eszkdzok, jatékok tervezésénél is.

A csaladi bolcsédében biztositani kell legalabb egy WC-t és egy mosdot. A WC és a mosdé lehet az
ellatandé gyermek életkora szerinti vagy normalméretli, ez utdbbi alkalmazasa esetén a kisebb
gyermekek szamara WC-sz(ikitét és dobogot kell biztositani. Lehetéség szerint térekedni kell arra, hogy
minden ellatott gyermek életkorahoz és egészségligyi allapotahoz képest a legnagyobb mértékben
élhessen az 6nallé cselekvés lehetdségével.

Ha egy ingatlanban tébb csaladi bélcséde is miikddik azonos nyitvatartasi idében, akkor maximum harom
engedélyes hasznalhatja ugyanazt a mosdé- és WC helyiséget, feltéve, hogy engedélyesenként
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legalabb egy-egy WC és mosdo rendelkezésre all. Ha pelenkas gyermeket latnak el, akkor pelenkazoé
asztalt kell biztositani oly médon, hogy azon biztonsagosan és a feladatot elvégz6 személy szamara
kényelmes magassagban lehessen a gyermek pelenkajat cserélni. A pelenkazo fellletét minden
hasznalat utan fertétleniteni szikséges.

Ha egy ingatlanban tébb csaladi bdlcs6de is mikodik, akkor legfeljebb hdrom engedélyes hasznalhatja
ugyanazt a konyhat és étkez6t. Ha az étkez6 nagysaga nem engedi meg valamennyi egy idében ellatott
gyermek egyszerre torténd étkeztetését, akkor az étkeztetést ugy kell megszervezni, hogy az igazodjon az
ellatott gyermekek életkorabdl fakado igényekhez (pl.: a legkisebbek ebédelnek legkorabban).

A csaladi bolcs6dében a gyermekek sajat ruhajukat hasznaljak, célszerli azonban valtéruhardl, cipérol
gondoskodni (szll6kt6l bekérni), s azt megfelelé helyen, a felnéttek ruhataratdl elkilonitetten tarolni. Az
agynemi kénnyen kezelhetd, izléses legyen, télen melegebb, nyaron vékonyabb, kénnyebb anyagbdl
késziiltet javasolt hasznalni.

A jatékokrol:

Ahhoz, hogy a gyermekek valdban jol érezzék magukat a csaladi bélcsédében, sziikségik van koruknak és
fejlettségiiknek megfeleld jatékokra is. Természetesen a gyermekek bevihetik a kedvenc jatékaikat is, és
a szUl6k is segithetnek a készlet bévitésében. A jatékok kivalasztasanal, a jatékkészlet 6sszeallitasanal
a kovetkez6 szempontokat kell figyelembe venni:

kdénnyen tisztithato, fertétlenithet6 legyen;

balesetet ne okozzon (ne legyen toroétt, ne legyen kdnnyen térhetd, ne essen szét darabjaira, ne
legyenek éles sarkai, ne légjon hosszu zsinérén, ne legyen tul nehéz);

lehet6leg minél tobb tevékenységformahoz legyenek megfelel§ jatékszerek;

a jaték szine, nagysaga, formaja keltse fel és tartsa ébren az érdeklédést;

tobb fajta tevékenységre lehessen felhasznalni;

legyenek mas nemzetek szokasait tikrdzd jatékok;

az élet els6 éveiben a kisfilk is szivesen babaznak, a kislanyok is szivesen szerelnek,
autdznak, ezért a jatékkészlet 6sszeallitasanal érdemes a gyermekek 6sszlétszamaval tervezni
egy-egy jaték mennyiségének a meghatarozasanal,

A jatékkészlet 6sszeallitasanal sziikséges figyelembe venni

a csoport létszamat;

a gyermekek életkorat;

a gyermekek fejlettségét;

a gyermekek érdekl6dését.

Minden gyermekcsoportba javasoltak a kdvetkez6 szobai jatékok:

mozgasfejleszt6 jatékok (autd, domper, motor, tricikli, bicikli, talicska stb.);

konstrualé-, és épitéjatékok;

labda;

babak, allatfigurak;

utanzo- és szerepjaték kellékek (pl.: babaedények, takardk, babaruhak, orvosi taska,
szerszamok, fodrasz kellékek, boltos kellékek stb.);

alkotd tevékenységek eszkdzei (ceruza, festék, zsirkréta, gyurma, gipsz kiontd, kilénbdzé
papirok, ollo, ragaszto, kreativ foglalkoztaté stb.);

finommozgast fejlesztd egyéb jatékok (pl.: gydngy, potyi, mozaik stb.);

gondolkodast, emlékezetet fejlesztd jatékok (bébi logi, kirako, képes lottd, domind, kartya,
memodria jaték stb.);

a korcsoportnak megfelel6 képes- és mesekdnyvek.
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Ha csecsemd is van a csoportban, szdmara javasolt jatékok:

jatszékendd, Ureges, egymasba rakhato targyak (pl.: hordésor), csérgék, frottir labdak, ragokak,
maszoéparnak, uUszogumik, mianyag és/vagy textil képeskodnyvek, Montessori torony,
épitékockak.

A kertben, szabad levegdn jatsz6 gyermekeknek is szikségik van jatékszerre, a homokozashoz,
pancsolashoz, mozgashoz, pl.: homokozé lapatokra, vodrdkre, kis biciklikre, talicskakra, labdakra,
uszéjatékokra. A higiénés szempontok betartasaval a szobai jatékok is kivihetdk a kertbe. A jatékkészlet
Osszeallitasanal torekedni kell a sokféleségre, a gyermekek j6 hangulatat és fejlédését az segiti el6
leginkabb, ha tdbbféle tevékenységbdl, jatéekfajtabol valogathatnak. Az egyes jatékfajtakbol célszeri olyan
mennyiséget beszerezni, hogy egy id6ben tdbben is tudjanak ugyanolyan jatékkal jatszani, ez a
konfliktusok megel&zésének egyik lehetséges maddja.

A szabadban val6 levegéztetés csak akkor mell6zhetd, ha kanikula vagy esé, er6s havazas, orkanszer(
szél, slrl kod vagy rendkivili hideg van.

A napfény kéros hatasa és a kisgyermek bdrének érzékenysége miatt fokozott figyelmet kell forditani a
napvédelemre:

- 10 és 15 ora kdzbtt ne érje a gyermeket kdzvetlen sugarzas,

- fényvédd krém javasolt,

- er@s napfénytdl védjuk a gyermeket (sapka, ing),

- gondoskodjunk a megfelel6 mennyiségi folyadékfogyasztasrol.

Amennyiben sajatos nevelési igényl és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermeket is ellatnak a
csaladi bolcsédében, a targyi feltételek alakitasanak fontos befolyasolé tényezdje a gyermek fejlettsége,
allapota mind a biztonsagos korilmények alakitasa, mind a fejlédési lehet6ségek tamogatasa
szempontjabol.

4. A gyermekek nevelése-gondozasa a csaladi bolcs6dében

A bdlcs6dei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja keretet ad a magyarorszagi bolcsédékben folyd
szakmai munkanak, az Alapprogramhoz igazodas kotelez8ségét jogszabaly rogziti. Az Alapprogram
fejezetei a csaladi bolcs6dére is vonatkoznak, a szolgaltatas sajatossagainakfigyelembevételével.

4.1. A nevelés-gondozas elvi alapjai
Az Alapprogram a boélcsédei nevelés kovetkezd alapelveit rogziti:

1) A csalad rendszerszemléletli megkdzelitése.

2) A kora gyermekkori intervencios szemlélet befogadasa.

3) A csaladi nevelés elsddleges tisztelete.

4) A kisgyermeki személyiség tisztelete.

5) A kisgyermekneveld személyiségének meghatarozé szerepe.
6) A biztonsag és a stabilitas megteremtése.

7) Fokozatossag megvalodsitasa.

8) Egyéni banasmdd érvényesitése.

9) Gondozasi helyzetek kiemelt jelentGsége.

10) A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa.

Az ellatast nyujté személynek tisztaban kell lennie a csaladi szocializacio elsédlegességével, a csaladi
kotédések meghatarozé szerepével. A csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait tiszteletben tartva, erdsitve
kapcsolddik be a gyermek nevelésébe.
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A kisgyermeknek egyszeri, megismételhetetlen individuumként kezelése az egyéni banasmad alapja: az
a nevelés lehet eredményes, melynek soran a felnétt tekintettel van a gyermek egyéni sajatossagaira,
fejlédésének alakulasara, pillanatnyi pszichés és fizikai allapotara, aktualis szikségleteire. A gyermek
személyiségének tisztelete megkivanja, hogy mindezeket az ellatast nyujtdé személy masokkal is
(gyermektarsak és azok szllei, helyettes) tarttassa tiszteletben.

A kisgyermek szamara (de a gyermekkor késébbi szakaszaiban, sét, felnéttkorban is) alapveté a
biztonsag, a stabilitis megteremtése, amely a személyi és a targyi kérnyezet allandésagat, a napirend
folyamatossagat és kiszamithatésagat, valamint a harmonikus légkort, a j6 hangulatot jelenti. A
kérnyezethez és annak valtozasaihoz térténd fokozatos hozzaszoktatas lehetésége ndveli a biztonsagot,
a stabilitast.

A csaladi bolcs6dében az ellatast nyujté személy személyiségének meghatarozé szerepe van a gyermek
fejlédésének alakulasaban, az ellatas hatasrendszerének mikodtetésében. Fontos az empatikus, hiteles,
elfogadd nevel6i magatartas, és a szakmai tudatossag, végiggondoltsag. A nevelés alapja a pozitiv
megnyilvanulasok tamogatédsa, megerdsitése, elismerése. A nevelési modszerek kozil elényben
részesitend6k a megerdsités, az elismerés és a dicséret, a gyermek kompetenciaigényének erdsitése.
Nagy jelentéségik van a redlis kdvetelmények tamasztasanak, a gyermek biztonsagat, fejlédését
szolgalé szokas- és szabalyrendszernek, a szokasok gyermekekhez igazitott tGtemben t6rténd, de
kovetkezetes alakitasanak. Fontos a gyermek viselkedésének, fejlédésének figyelemmel kisérése,
szokatlan jelenségek, problémak esetén a beavatkozas lehetéségének, szilkségességének mérlegelése.
A gondozasi helyzetek és a jaték a gyermek személyes, szocialis és kognitiv kompetenciainak alakulasa
szempontjabdl egyforman fontos élethelyzetek.

4.2. A nevelés-gondozas fébb kérdéskorei a csaladi bélcsédében

4.2.1. A csaladok tamogatasa, a sziil6i kompetencia erésitése

Alapja a szulék els6dleges szerepét elismeré egyuttmikddés. Az ellatast nyljtdé személy és a csaladi
bdlcs6débe jar6 gyermekek szllei kdzott elengedhetetlen a kdlcsdnds tiszteleten és bizalmon,
megbecsilésen alapuld partnerkapcsolat kialakulasa a gyermekek j6 kozérzete és harmonikus fejlédése
érdekében.

Az ellatast nyujtd személy a gyermek felligyelete, nevelése-gondozasa soran figyelembe veszi az otthon
kialakult szokasokat, a jellegzetes reakcidkat, a gyermek érdekl6dését. Elismeri a sziild elsédleges
szerepét és befolyasat a gyermek fejlédésére. A szll6é kivansagainak megfeleléen jar el, ha az nem
szoritja hattérbe a tobbi gyermek érdekét és nem ellenkezik az ellatast nyujté személy szakmai tudasaval,
meggy6z&désével és szakmai moédszertani elvekkel. Az ellatast nyujté személy térekedjen a sziléi
szerepek, kompetenciak erésitésére. A szll6kkel valé kapcsolattartas konkrét formai lehetnek: a szilével
torténd fokozatos beszoktatas, a mindennapi személyes beszélgetések, szilécsoportos beszélgetések,
egyeni beszélgetések aktualis kérdésekrdl, problémakrol. Az ellatast nyujté személy tegye lathatéva az
ellatast a szild szamara, tamogassa a szllé kompetenciahatarokon belili bevonddasat.

4.2. 2. A gyermekek beszoktatasa, beilleszkedése a csaladi bélcsédébe

A csaladi bolcsédébe beiratott minden kisgyermek szédmara biztositani kell a szulével egyltt térténd
fokozatos beszoktatas lehetéségét. Sok kisgyermek szamdara komoly lelki megrazkddtatast jelent, ha
édesanyjatél hosszabb-rovidebb id6re el kell valnia. A szul legyen ott vele, egyitt ismerkedjenek az Uj
hellyel, a gyermekekkel és az ellaté személlyel. Meséljen sokat el a gyermek addigi életérdl, szokasairdl.
Mondja el, hogyan és mit szeret enni, hogyan és mivel szokott elaludni, mivel szeret jatszani, mit tud mar
egyedul elvégezni. Mutassa meg a szll6, hogyan pelenkazza be gyermekét, hogyan eteti, hogyan altatja.
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~Beszokottnak” akkor tekintheté egy gyermek, ha mar kevesebb, vagy hosszabb ideig tarté siras nélkdl
valik el a szuleitdl. Napkdzben jokedviien jatszik, j6 étvaggyal eszik, elfogadja tarsai és az ellaté személy
kbzeledését.

4.2. 3. A gyermekek napirendje

Az ellatast nyujté személy ugy szervezze meg a napi tevékenységeét, hogy az igazodjék a gyermekek
igényeihez, szukségleteihez, ami megteremti a biztonsagot, a kiszamithatésagot, az aktivitadst és az
onallésodast. Ugyanakkor legyen kelléen rugalmas, hogy lehet8séget adjon a valtozé igények, az alkalmi
lehet6ségek kihasznalasara. Varakozas, zavar és surgetés nélkdl biztositson atmenetet az egyes
tevékenységek kdzott. A gyermekek szeretik, ha az egyes tevékenységek (étkezés, az ebéd utani pihené,
a mese, a jaték) megkdzelithetéen azonos idében van minden nap.

4.2. 4. Alvas, pihenés

A gyermekeknek életkoruk és egyéni igényeik szerint van szikséguik a pihenésre. Az ellatast nyujté
személy biztositson a gyermekeknek kilon fekhelyet és igény szerint délelétti, délutani alvasi lehetéséget.
A kicsik mély, a biztonsagosan jarni tudd gyermekek heverészerli agyakban aludjanak. Az agyak
egymastol karnyujtasnyira legyenek, hogy a gyermekek ne zavarjak egymast a pihenésben. Ezaltal
csokken a légzbszervi megbetegedések terjedése is.

4.2. 5. Etkezés

A nyugodt, j6 hangulatu étkezés az egészséges életmdd alakulasanak fontos feltétele, a szocialis
kapcsolatok alakulasanak fontos szintere. A gyermekek téplalasais mindig az életkori sajatossagaiknak és
egyéni igényeiknek megfeleléen torténjen (errdl bévebben Id. a jelen Tajékoztatd ,Etkeztetés a csaladi
boélcsédében " c. fejezetét). A napirend tegye lehetévé, hogy minden gyermek nyugodt kérilmények kdzott
étkezhessen. Az étkezés elbkészitésében, teritésben, talalasban a gyermek koranak megfeleléen részt
vehet, ha ehhez kedvet érez. Ha a csecsemét dlben eteti az ellatast nydjtd személy, a gyermek keze,
karja szabadon mozoghasson. Fekve etetni, itatni soha nem szabad a gyermeket. A nagyobb gyermekek
mar Ulhetnek az asztalhoz, ha mar egyedul le tudnak Ulni, illetve fel tudnak allni és az ételadagjuk nagy
részét onalléan el tudjak fogyasztani. Uj ételek, izek bevezetésénél elészér mindig csak egy kanalnyi
kdstolot kapjon a gyermek, csak akkor adjon a felnétt tdbbet az ételbdl, ha a gyermek szivesen fogadja azt.
Az ételbél minden gyermek egyéni étvagyanak megfeleld mennyiséget kapjon. Soha ne legyen kételez8
egyetlen kanallal sem tdbbet fogyasztani a kivantnal. Fokozza a gyermekek étvagyat, ha nem slrgetik
6ket, és az étkezések j6 hangulatban zajlanak. Az étkezés kdzben szerzett tapasztalatok a gyermek
tudasat gyarapitjak. Fokozatosan kialakulnak — a felnétt példa hatdsara — az egészséges és higiénés
taplalkozasi szokasok. Az ellatast nyujté személy mintanyujtédssal, szoktatassal, megerfsitéssel,
tamogatéssal segiti ezt a folyamatot, melyben lIényeges az esztétikus étel, terités és talalas is. Minden
gyermeknek megfelel6 méretii teritéke legyen. Tiszteletben kell tartani a vallasi vagy nemzetiségi okokbdl
fakado étkezési szokasokat is. Az egészségligyi okokbdl eldirt diéta, egyéni étrend betartasa minden
esetben kotelezé.

4.2. 6. Gondozas

A gondozas és a nevelés elvalaszthatatlan egységet alkotnak, a gondozas minden helyzetében nevelés is
folyik. A gondozas intim kommunikaciés helyzet a feln6tt és a kisgyermek kozott. Az ellatast nyuijtd
személy torekedjen arra, hogy a gyermek szamara a gondozas 6romteli legyen. Ezt a gyermek ismerete, a
gyermek igényeihez igazodas, a csak ra figyelés alapozza meg. A gondozas helyzetei nagymértékben
befolyasoljak a gyermek énképének alakulasat. A gyermekrél valé gondoskodassal parhuzamosan a
gyermek igényei szerinti 6nallésodas tamogatasa is fontos. Az ellatast nyujté személy legyen tekintettel
arra, hogy a kisgyermekek az egyes terlleteken nagyon kilonb6zé temben 6nallésodnak, és a
megszerezett 6nallésagukat nem minden esetben érvényesitik szivesen. A kisgyermeknek sziiksége van
a folyamatos meger@sitésre, a réla szol6 pozitiv visszajelzésekre.
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4.2.7. A jaték

A gyermek természetes életformaja, kdzponti tevékenysége és legfébb 0Oréme, egyben a
tapasztalatszerzés, a tag értelemben vett tanulas legfébb szintere a jaték. A jaték segit a vilag
megismerésében és befogadasaban, el6segiti a testi, az értelmi, az érzelmi és a szocialis fejlédést.

Az ellatast nyujté személy a gyermek jatékat elsGsorban a megfelel§ hely, idd, légkdr és eszkdz
biztositasaval tudja segiteni. Az ellatast nyujté személy kovetve a gyermekek kezdeményezéseit,
magatartasaval, javaslataival, informaciodival tdmogatja az elmélyllt, nyugodt jatéktevékenységet, a
kreativitast. A gyermek igényeitél és a helyzettdl fliggben kezdeményez, szerepet vallal a jatékban,
Otleteivel szinesiti azt. Kdzben sokat beszélget a gyermekekkel, gyakorta tesz fel kérdéseket, melyek
szélesitik gondolatkoriket, figyelmuket kdrnyezetik és tevékenységeik jellemzéire iranyitjak. Az ellatast
nyujté személy a jatékterlletek kialakitasanal figyel arra, hogy legyen lehet6ség aktiv és csendes jatékra,
pihenésre, piszkolassal jaré tevékenységek (festés, vizezés) végzésére és aktiv mozgasra. A jatékoknak
allando helyuk van, ez 6sztdnzi a gyermekeket az dnélldsagra és rendszeretetre. A tdbbi gyermekkel valo
egyuttlét orémforras a gyermek szédmara. Az ellatast nyljtd személy pozitiv példat mutat a
tarskapcsolatokra. Megérts, kedves és Gszinte, de elfogadja azt is, ha valaki dihds, szomoru, csalddott.
A gyermekek fejlettségi szintiének megfeleléen vildgos és egyszerl szabalyokat allit fel,
problémamegoldasi javaslatokat tesz. Mindezzel segiti, hogy a gyermekek jél érezzék magukat egymas
tarsasagaban és szocialis képességeik fejlédjenek.

A jatéktevékenységen belll nagy jelentésége van az adott korosztaly érdeklédésének megfeleld
miivészeti tevékenységeknek (monddka, ének-zene, mese, vers, bab, rajzolas, festés stb.). Az alkotd
tevékenységek esetében az oromforras maga a tevékenység, az érzelmek kifejezése, a szandékok
megvalositasa. Az ellatast nyujté személy a targyi feltételek biztositasaval, az egyes technikak és az
eszkdzhasznalat megmutatasaval, a gyermek igényeihez igazodé technikai segitségnyujtassal segitheti
el6 az alkotokedvet. A gyermek alkotadsanak elismerésével és megbecsiilésével a felnétt megerdsiti a
gyermek alkototevékenységek iranti érdekl6désének fennmaradasat.

A gyermekek egészséges fejlédéséhez a gyermekkor minden egyes szakaszaban nélkilézhetetlen a
lehetéség szerint szabad levegén t6rtén6 mozgas is. A mozgas a jaték egyik formaja, melyhez
folyamatosan lehetdséget és valtozatos eszkézoket kell biztositani.

4.2.8. A tanulas

A sz6 legtagabb értelmében vett tanulési, tapasztalatszerzési lehetéség minden egyes helyzetben adott,
legyen széjatékrol vagy gondozasrél. Ezekben a helyzetekben a gyermek természetes kivancsisagat
er8sitve, a gyermek szamara élményt jelentd tevékenységek és tartalmak kinalasaval, a tapasztalatok
feldolgozasaban nyujtott segitséggel, az érdekldést kielégitd és fenntarté élményt adé kommunikacidval
az ellatast nyujté felnétt jol segiti a gyermekek tanulasat. A teljesitményelvarashoz kotott, erdltetett
ismeretgyarapitas kertlendd.

4.3. Az ellatast nyujté személy feladatai sajatos nevelési igényii és korai fejlesztésre gondozasra
jogosult gyermek ellatasa esetén Sajatos nevelési igényli és korai fejlesztésre gondozasra jogosult
gyermek ellatasa esetén az ellatas kezdetétél szamitott legalabb harom hénap elteltével a jogszabalyban
rogzitett résztvevdk értékelik a gyermek beilleszkedését, és dontést hoznak a tovabbi ellatas
lehet6ségérdél. Az Un. ,probaidére” azért van sziikség, mert a sajatos nevelési igényl és korai
fejlesztésre gondozasra jogosult gyermekek az esetek tébbségében nehezebben alkalmazkodnak az Uj
személyekhez, korilményekhez, napirendhez. A szolgaltatast nyljté személynek is hosszabb idére van
sziiksége, hogy a gyermek szokasait, specialis igényeit megismerje, gondozasanak, nevelésének
sajatossagait megtanulja a szul6tél, valamint a gyermek fejlesztését végz6 gydgypedagdogustol. A
rendelkezésre all6 id6 alatt a gyermekcsoport és az adott gyermek egymasra valo hatasa is
megfigyelhetd, ez az inkluziv nevelés lehetéségének mérlegelése szempontjabdl fontos. A
csalad- és a gyermekjoléti kbzpont szakemberének

véleménye abban az esetben lehet nagy jelentéségi, ha a gyermek csaladi kérilményeit is sziikséges
vizsgalni a napkozbeni ellatas igénybevételének szempontjabdl.
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A sajatos nevelési igényl és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermek szamara a bolcsédében a
megfelel6 napkdzbeni ellatast kell biztositani. A harom év alatti gyermekek esetében a korai fejlesztést és
gondozast a terlletileg illetékes pedagdgiai szakszolgalat végzi.

A gyermek terdpias elldtdsa, valamint a szul6k és a szolgdltatdst nyujtok, kisgyermeknevel6k
tanacsadasban valé részesitése a gyermek korai fejlesztését és gondozasat ellatd pedagodgiai
szakszolgalatban toérténik. Nem kizart azonban, hogy a megfelel6 feltételek rendelkezésre allasa esetén
mindezen tevékenységek a szolgaltatas helyszinén valdsuljanak meg a pedagdgiai szakszolgalat altal
biztositott szakember altal.

A csaladi bélcsédében dolgozo szolgaltatast nyujtd személynek feladata, hogy a sajatos nevelés igényi
gyermek ellatasat a gyermek specialis igényeinek figyelembevételével végezze. Ebben segitségére
vannak a specialis felkészliltségl szakember utmutatasai.

A sajatos nevelési igényl és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermek terapias, korai fejlesztését,
gondozasat csak megdfeleld szakképzettséggel rendelkezd szakember végezheti. Az § feladata, hogy
azokat az elemeket, amelyek a gondozasi, nevelési folyamatba beagyazhaték, megtanitsa a gondozast
végzd személynek és a szll6knek egyarant. A gondozast végz8 személy a napirendbe illesztve egyéni
vagy csoportos foglalkoztatast végezhet a fejlesztést végz6 szakember iranymutatdsai alapjan. A
foglalkoztatds, gondozas, nevelés folyamataba beépiti az elsajatitott médszereket, hasznalja a specialis
eszkdzoket. A specidlis eszkdzok, moédszerek minden esetben a gyermek problémajatdl flggenek.
Latassérilt gyermek esetén pl. a gondozast végzd személynek meg kell tanulnia, hogy a gyermek milyen
fellleteket lat jobban (s6tétebbeket vagy vildgosabbakat), és a gondozasi terlletet ehhez igazodva kell
kialakitani (szlkség lehet specidlis megvilagitasra, valamint a gyermek latasélességének megfeleld
targyakra). A mozgasterapeuta olyan eljarasokra tanitja meg a szolgaltatast nyujté személyt, amellyel az
el6segitheti a gyermek mozgasallapotanak javulasat, stb.

A gondozast végz6 személy feladata, hogy a fogyatékossag tipusatol és mértékétél fiiggetlenil elésegitse
a minél sokrétlibb mozgasos tapasztalatszerzés lehetéségét az dnkiszolgalas, az 6nallésag mértékének
novekedését, a megfeleld motivacio fenntartasat. Ennek érdekében ki kell haszndlni a természetes
élethelyzetek adta lehetdségeket (jaték, étkezés, tisztalkodas stb.).

A specidlis eljarasok, nevelési, gondozasi feladatok megoldasa jérészt a sajatos nevelési igény( és korai
fejlesztésre gondozasra jogosult gyermek szileitdl tanulhaté meg. Fontos és megjegyzend6, hogy az egyik
gyermek esetében sikeresen alkalmazott eljaras mas, hasonlé problémaval kiizdé gyermek esetén sem
okvetlenill alkalmazhatoé sikerrel, igy kiprobalasa nem javasolt (hatasa még akar a kivanttal ellentétes is
lehet). A sajatos nevelési igényli és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermekek esetében még
nagyobb hangsulyt kap az egyéni banasmod, a differencialds, az adott gyermek sajatossagaihoz és
igényeihez leginkabb illeszkedd sajat Ut megtalalasa.

A szolgaltatok egyittmiikddése jogszabalyban rogzitett feladat, amennyiben sajatos nevelési igényi és
korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermek ellatasa is torténik. A gyermek szakért6i bizottsagi
vizsgalatara a csak a szulé, torvényes képviselb beleegyezésével kertlhet sor.
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5. Etkeztetés a csaladi bolcsédében

A sajat otthonban biztositott szolgaltatas keretén belll a gyermekek étkeztetése csaladi étkeztetésnek
mindsil. A csaladi bdlcsédében egész napos ellatas esetén napi négyszeri étkezést szikséges
biztositani. Ajanlott, hogy a gyermekek étrendjét a jogszabalyban® megfogalmazottaknak megfelel6en
allitsak 6ssze.

A csaladi bolcséde sajat konyhajan készitett ételekkel biztositott élelmezés nem mindsil
kozétkeztetésnek, igy a kozétkeztetésre vonatkozd szabalyozas sem vonatkozik ra.

Az élelmezés megoldhatd teljes egészében kozétkeztetésre engedéllyel rendelkezé vallalkozastdl,
intézmeénytél vasarolt szolgaltatdssal. Fontos, hogy a szallitd konyha az ellatott koru gyermekek
élelImezésére vonatkozd kdzétkeztetési engedéllyel rendelkezzen.

Amennyiben a szul6 igényli, lehet6ség biztosithatd arra, hogy a szil6 maga biztositsa az étkezést oly
moédon, hogy az ételt névvel ellatott élettarol6 dobozokban naponta behozza a csaladi bélcsédébe.
Kifejezetten indokolt lehet ez a megoldas, ha a gyermek specialis étrendet igényel példaul
taplalékérzékenység vagy cukorbetegség esetén.

A gyermekek taplalasa is mindig az életkori sajatossagaiknak és egyéni igényeiknek megfeleléen
torténjen. A napirend tegye lehetévé, hogy minden gyermek nyugodt korlilmények kdzott étkezhessen.
Az étkezés elbkészitésében, teritésben, talalasban a gyermek koranak megfeleléen részt vehet, ha ehhez
kedvet érez. A csecsemdket dlben etesse az ellatast nyujté személy, a gyermek kezét, karjat is szabadon
kell hagyni. Fekve etetni, itatni soha nem szabad a gyermeket. A nagyobb gyermekek ulhetnek az
asztalhoz, ha mar egyediil le tudnak ulni, illetve fel tudnak allni és az ételadagjuk nagy részét énalldan el
tudjak fogyasztani.

Uj ételek, izek bevezetésénél elészér mindig csak egy kanalnyi mennyiséggel kinaljuk a gyermeket és
csak akkor adjunk neki tdbbet, ha szivesen fogadja. Az ételbdl minden gyermek egyéni étvagyanak
megfelel6 mennyiséget kapjon. Soha ne legyen koételezd egyetlen kanéllal sem tdbbet fogyasztani a
kivantnal. Tiszteletben kell tartani a vallasi vagy nemzetiségi okokbdl fakadd étkezési szokasokat is. Az
egészségugyi okokbdl eldirt diéta, egyéni étrend betartasa minden esetben kotelezé.

5.1. Etrendtervezés, ajanlott élelmiszerek
Az étrend tervezésének fontosabb szempontjai:

a korosztalyos élelmezés altalanos elveihez igazodas, ezen belll figyelembe vehet6 a
gyermekek izlése;

csip8s, er6sen fliszeres, vagy a nyalkahartyat irritalo étel nem adhato;

a valtozatossag érdekében az egymast kdvetd kétszer 10 élelmezési nap vonatkozasaban egy
ételsor lehetdleg csak egyszer forduljon el6;

allati eredetl fehérjét minden féétkezésnek és az egyik kisétkezésnek is tartalmaznia kell;

a recepturak kidolgozasaban, az étrend Osszeallitasaban, az ételek elkészitésében a mindenkor
hatalyos nyersanyagkiszabati itmutatéban leirtak az iranyadok.

A tejtermékekre vonatkozo ajanlas szerint az 1-3 éves korosztaly szaméra 2,8 %-os vagy 3,6 %-0s
zsirtartalmu tejet kell biztositani. Az italként kinalt tej cukrozasa nem megengedett. Tejfél kizardlag
ételkészitéshez hasznalhato fel. Napi egyszeri étkezés szolgaltatdsa esetén izesitett tejkészitmény nem
adhatd. Az izesitett tejkészitmények tovabbi cukrozasa nem megengedett.

3 A kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozas-egészségiigyi elirasokrol szolo 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet
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Edesség — a legalabb 1/3 rész gyiimoélcsét vagy 1/3 rész tejet vagy tejterméket tartalmazoakat kivéve —
6nallo f6- vagy kisétkezésként nem adhaté.

Folyadékpotlasra az ivovizen kivul asvanyviz, vildgosan f6zott (1,5 | vizhez 1 tea filter vagy 2 gramm
teafil) és az el6irasoknak megfeleléen izesitett tea adhato.

A gyermekétkeztetésben kertilendé élelmiszerek, élelmiszercsoportok:

ételpor, leveskocka, sét tartalmazé ételizesits;

30 %-nal magasabb zsirtartalmu hus;

23 % feletti zsirtartalmu huskészitmény;

szénsavas vagy cukrozott Gdit8, szorp;

hozzaadott cukrot tartalmazé vagy 50 % alatti gyimdlcstartalmu gyimalcslevek;
sertés, baromfi zsir;

12 %-nal magasabb zsirtartalmu tejfol.

5.1.1. A korosztalyos élelmezés altalanos elvei

Csecsemék élelmezése

A csecsemék élelmezésénél alapvetd kdvetelmény a szul6 és a gyermekorvos egyeztetése. Az élet els6
honapjaiban a gyermek igényeit csak az anyatej elégiti ki optimalisan. Az anyatej nemcsak
Osszetételében, hanem kaldriatartalmaban is biztositja a fejlédés taplalék-élettani feltételeit. Az anyatejes
taplalasnak kdszdnhetben bizonyos betegségek ritkdbban alakulnak ki az élet késdbbi szakaszaiban
(cukorbetegség, bizonyos allergias megbetegedések), és az is kimutathatd, hogy a szoptatott csecsemdék
fejlédése is optimalisabb.

Egy éven aluli gyermekek ellatasa esetén a csecsemdételek, tapszerek elkészitéséhez a konyhan belll
elkllonitett részt kell biztositani.

A csecsembételek készitésére és a csecsemdk taplalasara szolgalé edényzetet mas ételek f6zésére és
tarolasara hasznalni nem szabad, ezeket egymastdl és a tobbi eszkodztél elkildnitetten kell mosogatni és
tarolni. Minden csecsemének kuldn étkészletet, kanalat és cumisliveget kell biztositani. A cumistveget
és a cumit naponta ki kell f6zni 10 percen at forrasban 1évé vizben.

Csecsemoének csak frissen készitett étel, tapszer, ill. felbontas utan azonnal felhasznalasra keril6 bébiétel
adhat6. A tapszert szaraz, szell6s helyen kell tarolni. Nyers tojast, nyers majat tartalmazoé étel
csecsemdnek, kisgyermeknek nem adhato.

Kisgyermekek élelmezése

Az 1-3 éves gyermekek taplalasanal torekedni kell a valtozatosségra, arra, hogy a gyermek az ételek
széles skalajat megismerije.

A fogzas megindulasa utan mar a csecsemét is ragasra kell késztetni. Darabos ételt a ragofogak kibujasa
utan kezdjlink adagolni, — eleinte egy-egy falatot az étkezés elején a fézelékben. Ha mar zart fogsora van
a gyermeknek (16 foga van), akkor ugyanigy cseréljik fel a daralt hast apré kockara vagottra, am a
darabos gylimolcsot csak akkor adjuk, ha a gyermek biztosan meg tudja ragni és a félrenyelés veszélye
nélkdl le tudja nyelni.

Az étkezés befejezéseig Uljon az asztalnal a kisgyermek, ne engedjik, hogy szaladgaljon étkezés kdzben,
mert félrenyelhet. Ne hagyjuk az étkez6 gyermeket magara. Az étkezés biztonsagahoz hozzatartozik az
is, hogy a kisgyermek szamara ne legyenek elérhetéek a veszélyes ételek (did, mogyord, kukorica, sz616,
szeder, cseresznye, cukorka, nyers és kemény gyimélcs vagy zéldségdarab).
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5.2. Elelmezéshigiéniai elirasok (ez esetleg a kdzegészségiigyi eléirasokhoz is keriilhet)

5.2. 1. Altalanos szabalyok

A konyha padozata hézagmentes, moshaté és fertétlenitheté legyen. A mosogatdé és a munkaasztal
melletti falat a szennyez8désnek kitett felileten moshaté, fert6tlenithetd burkolattal kell kiképezni. A
konyha mérete, kialakitdsa olyan legyen, hogy az egyes nyersanyagok el6készitése térben vagy idében
elkuldénithetd legyen.

A természetes megyvilagitas mellett gondoskodni kell kielégitd mesterséges megvilagitasrél. A
természetes szel6zést biztositd ablaknak a padloszintrél nyithaténak kell lennie, a nyithaté ablakot
rovarhaldval és sziikség esetén kiesés gatloval kell ellatni.

Az élelmiszerek el6készitéséhez és feldolgozasahoz, az ételkészitéshez és a mosogatashoz, valamint az
élelmezéssel foglalkozé dolgozé tisztalkodasahoz és a konyhai takaritashoz kizardlag ivéviz minéségi
vizet szabad hasznalni. A hulladék részére 6l zarhatd, fertétlenitheté és megfelelé méretli tarolé edényt
kell biztositani.

Az étkeztetésnél figyelembe kell venni a gyermekek életkori sajatossagait. Az ételkészités és étkeztetés
egész ideje alatt olyan feltételeket kell teremteni, melyek megvédik az élelmiszerek és a készételek
tisztasagat, min6ségét, tap- és élvezeti értékét.

5.2.2. Raktarozas
A tarolas soran a nyersanyagokat, a félkész és a késztermékeket rendszeresen fellil kell vizsgalni romlas
és lejarati id6 (fogyaszthatdsagi, min6ség megdrzési idé) vonatkozasaban.

A tarolandd anyagok részére olyan tarolé hellyel és hiitékapacitassal kell rendelkezni, hogy a
nyersanyagok, a félkész termékek és a fogyasztasra kész ételek, élelmiszerek egymastdl elkilonitett
tarolasa biztosithatd legyen. Egy hiitészekrény esetén a termékeket a keresztszennyezddést kizard
csoportositasban kell elhelyezni, jol zarhatd, fedett edényben, a fogyasztdsra kész ételeket,
élelmiszereket felll, a nyersanyagokat alul kell térolni. A gyorsan romlo élelmiszereket és ételeket 0 °C és
+5 °C kozott, a mélyhitott termékeket min. —18 °C-on kell tarolni, felengedésuk utani visszafagyasztdsuk
tilos. Az elGirt héfok ellenérzésére a hitészekrényben hémérét kell elhelyezni. A hiitdk tisztantartasarol
és folyamatos karbantartasardl gondoskodni kell.

A tiszta edényeket szennyez6déstdl védve kell tarolni. Az étkeztetés minden fazisaban kizarolag erre a
célra engedélyezett anyagbdl keésziilt f6z6-, talalo- és étkeztetd edény, eszkdz hasznalhatd. Sériilt,
csorba, hibas, lepattogzott zomancu, vagy repedezett, eléregedett miianyag edény nem hasznalhato.

5.2.3. El6készités

Az el6készitéshez hasznalt munkaasztal lehetéleg a mosogatd kdzelében, a f6z6-talald helytél tavol
legyen. A foldes aru tisztitasat a tébbi mivelettdl id6ben elkilonitetten kell végezni, utdna a fellleteket
alaposan le kell tisztitani, fertétleniteni.

Etelt késziteni kizarélag emberi taplalkozasra alkalmas nyersanyagokbol, félkész és késztermékekbdl
szabad. A sajat termesztésl, novényvéds szerrel kezelt z6ldséget, gyumdlcsot csak a szerre eldirt
élelmezés egészséglgyi varakozasi idf letelte utdn szabad felhasznalni. sajat készités(, étkeztetési célra
eltett savanyusagot, bef6ttet csak akkor szabad felhasznalni, ha engedélyezett tartdsitoszerrel
készitették. Masfél éves kortdl csak Uzletben vasarolt termesztett gombat vagy gombavizsgald
szakellenér altal megvizsgalt és emberi fogyasztasra alkalmasnak minésitett szabadon termé gombat
szabad étel készitéséhez felhasznalni. A fagyasztott nyersanyag, félkész- és késztermék kiolvasztasat
hit8szekrényben vagy kis mennyiség esetén erre a célra alkalmas mikrohullamu sutében kell végezni. A
nyers hus felengedése nem torténhet szobah6mérsékleten vagy meleg vizben. A miveletet ugy kell
végezni, hogy annak soran egyéb élelmiszerek ne szennyez6dhessenek.
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A hus mosasat, szeletelését, darabolasat a baromfihustdl és a tobbi nyersanyagtdl térben vagy idében
elkuloénitetten kell végezni. A nyershus el6készitésének befejezése utdn alaposan kezet kell mosni,
fert6tleniteni. Csak friss, tiszta, ép héju tyuktojas hasznalhaté fel.

5.2.4. Fb6zés, talalas

A tlzhely f6z6-siité kapacitasa olyan legyen, hogy az ételek azonos idében késziljenek el. Minden
étkezéskor csak frissen készitett ételeket szabad adni a gyerekeknek, maradék ételt ujbdl kinalni vagy
felhasznalni nem szabad.

Az elkésziilt ételt 3 éran belll el kell fogyasztani, a meleg ételt talalasig legalabb 63 °C hédmérsékleten
kell tarolni. A hémérséklet ellenbrzésére maghdmérd hasznalata ajanlott.

Kodzétkeztetést végz8 konyhardl torténd ételszallitas vagy egyadagos kiszerelésben torténé ételszallitas
esetén a talalas el6tti hdkezelést nem szabad a széllitd edényben végezni, az ételt az atvétel utan a
szallitoedénybdl azonnal sajat edénybe kell atdnteni, talalas el6tt a forralasnak megfeleld hdmérsékletiire
atforrésitani. A szallitdsnal be kell tartani a vonatkozé jogszabalyi el6irdsokat.

5.2.5. A mosogatas szabalyai
A mosogatashoz legalabb kétmedenceés, hideg-melegvizes mosogaté sziikséges. A medencéket
minden hasznalat utan fert6tleniteni kell. A mosogatashoz, és az oblitéshez 40-45°C-os
hémérsékletli viz javasolt.

A f6z8- és a talalbedények mosogatasat két fazisban, az alabbiak szerint kell végezni:
Az ételmaradék eltavolitasa.
I. fazis: zsiroldas és fert6tlenités kombinalt hatasu szerrel,

II. fazis: oblités, folyo vizzel.
Az edényeket csepegtetétalcan kell elszaritani, térolgetni tilos.

Gépi mosogatas esetén 60 °C-on kell a mosogatast végezni az erre a célra engedélyezett szerekkel.
Mosogatdégép alkalmazasa esetén is sziikséges a kétmedencés mosogaté biztositasa.

Az ételmaradékok részére a konyhan belll zart, fedével ellatott gyijtéedényt kell biztositani. Ennek
folyamatos Uritésérdl, rendszeres tisztitasarodl és fert6tlenitésérél gondoskodni kell.

5.2.6. Személyzetre vonatkozé el6irasok
Az ételkészitéssel foglalkozé személynek a f6zés megkezdésétdl a talalas befejezéséig kilon tiszta
hajvédét javasolt viselnie.

A munka kezdetekor és kézben is minden olyan esetben, amikor a kéz szennyezddhetett, kezet kell
mosnia / fert6tlenitenie. A mosddhoz szappant (folyékony is lehet), kbromkefét és tiszta toriilk6z6t, valamit
a gyermekek altal el nem érhet6 helyen kézfertdtlenitét kell kihelyezni.

6. Dokumentacié a csaladi bélcsédében

A csaladi bdlcséde alapdokumentumai, amelyek egyben koételezdéek is a mikddést engedélyez6, a
szolgaltatoi nyilvantartdsba torténd bejegyzésrél sz6l6 hatarozat, a szakmai program, a hazirend, mely
legyen 0Osszhangban halézat esetén a Szervezeti és Mikodési Szabalyzatban (SZMSZ)
meghatarozottakkal.

A csaladi bdlcsédében vezetett dokumentaciéo célja a gyermekek gondozasa-nevelése szakmai
munkajanak segitése, a tevékenység jogszabalyoknak megfelel6 végzése. A kialakitott dokumentumok és
a gyermekek ellatasaval kapcsolatban régzitésre keril6é adatok kezelése, nyilvantartasok készitése
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a gyermekvédelmi torvény és végrehajtasarol szolo rendeletek adatkezeléssel kapcsolatos szabalyai,
egyebekben a személyiségi jogok és a személyes adatok védelmérdl rendelkezé jogszabalyok
betartasaval torténik.

Ha a csaladi bolcs6dében sajatos nevelési igény( és korai fejlesztésre gondozasra jogosult gyermeket is
ellatnak, a szolgaltatast nyujtd6 dokumentacios feladatai nem valtoznak, csak némiképpen kib&vilnek.
Ebben az esetben ugyanis minden olyan eseménynek, térténésnek, gyermeki reakciéonak jelentésége
lehet, amit tipikusan fejl6dé gyermek esetén természetesnek vesz a kdrnyezet. Az eseménynapléban
minden Ujat, szokatlant, rendkivilit be kell jegyezni (korabban nem tapasztalt gyermeki reakciok, Uj
szavak, Uj mozgasformak megjelenése, aprobb sériilések, stb.). Ezek a gyermek fejl6édése, tovabbi
fejlesztése szempontjabdl fontos informaciok lehetnek a sziilék szamara.

Személyzeti dokumentumok: képesitést igazoldé dokumentumok, tanusitvany a vonatkoz6 rendelet
szerinti felkészité tanfolyam elvégzésérdl, munkakorbe sorolas esetén a szakképzettséget igazold
dokumentum hiteles masolata, erkdlcsi bizonyitvany masolata, a Gyvt. 15. §. (8) bekezdés szerinti
nyilatkozat, ,Egészséguigyi Nyilatkozat és vizsgalati adatok” ciml dokumentum, a munkakdri szakmai,
illetve személyi higiénés alkalmassagi orvosi vizsgalatrol és véleményezésérdl szold 33/1998. (VI.24.)
NM rendeletben foglaltaknak megfeleléen évente alkalmassagi vizsgalaton kell részt venni, a gondozas
helyszinén él6 személyek részére évente kell haziorvosi igazolas arrdl, hogy egészségi allapotuk nem
veszélyezteti az ellatott gyermekek egészségeét.

Foglalkoztatasra vonatkozé dokumentumok: munkaviszony — munkaszerz6dés, munkakéri leiras,
helyettesité személy szandéknyilatkozata, tényleges helyettesités teljesitésekor a helyettesitésre koétott
szerz8dés, munkaszerz6dés vagy szocialis gondozdi jogviszony, ténylegesen foglalkoztatott allandé
segité munkaszerz6dése, megallapodasa, munkakori leirasa.

Tevékenység munkavédelmi és biztonsdgi szempontbdl t6rtén6 dokumentacidja: kotelezé
felel6sségbiztositasi szerz6dés — a tevékenység folytatdsa soran bekovetkezé karesemények
kockazatanak kezelésére, szerz6dés foglalkozas-egészséguigyi szolgaltatéoval — tevékenységet végzk
foglalkozas-egészségligyi védelme, kockazatelemzés — a csaladi bolcséde tevékenységek felmérése, a
tevékenység biztonsagos végzéséhez szilkséges feladatok gylijteménye — szakember készitheti,
rendszeres felllvizsgalatat onellenérzéssel is végezheti a mikddtetd, a hasznalt veszélyes anyagok
biztonsagi adatlapjai.

A felvételi eljaras dokumentumai: felvételi adatlap vagy kérelem — az ellatas igénybe vétele 6nkéntes, az
ellatast igényl6 kérelmére indul, a jogszabalyokban el8irt tajékoztatas megtorténtének, valamint a
tajékoztatasi kotelezettség vallalasanak irasbeli dokumentalasa, mely a megallapodas részét képezi.
Orvosi igazolas, hogy a gyermek k6zdsségbe mehet: betegséget kdvetden.

A tevékenység nyilvantartasa:
Normativ allami hozzajarulas igénybevétele esetén:
az intézményi téritési dij megallapitasanak és valtozasanak dokumentalasa,
a személyi téritési dij megallapitasahoz jovedelemnyilatkozat nyomtatvany kitoltése,
a személyi téritési dij fizetésének nyilvantartasa,
az ellatast igénybevevdkrél sz6l6 napi jelenlét vezetése 328/2011. (XII. 29.)

Kormanyrendelet 2. szamua melléklet.

Megallapodas a szolgaltatas igénybevételérdl
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Az ellatottak adatainak nyilvantartasa (a felvételt nyert gyermekek 6sszesitett nyilvantartasa), mely az
alabbi adatokat tartalmazza:

a gyermek, a szU18 vagy mas térvényes képviseld, illetve tartdsra koteles személy
szemeélyazonosité adatait és a gyermek tarsadalombiztositasi azonosito jelét,

nem magyar allampolgar esetében a Magyarorszagon tartézkodas jogcimét,
hozzatartoz6 esetén a rokoni kapcsolatot,

a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozé
adatokat (megallapodas id6tartamat, kezd6 és befejezés datumat),

az ellatassal kapcsolatos dontéseket,

a jogosultsdg és a téritési dij megallapitdasdhoz szikséges jovedelmi adatokat
(amennyiben a személyi téritési dij az ellatott csaladjaban az 1 f6re jutd nettd jovedelem
alapjan kerult megallapitasra.

A csaladi bolcséde miikodésével kapcsolatos ellendrzések, beszamolok, valamint panaszok,
észrevételek és kezelésiik dokumentumai:

Egyéb kotelezd nyilvantartasok, adatszolgaltatasok:

amennyiben a csaladi bolcséde miikddtetéséhez a fenntartd koltségvetési tamogatast
vesz igénybe, abban az esetben napi jelentési kbtelezettsége van,

kotelezd a kdzponti Statisztikai Hivatal felé éves jelentést kell benyujtani az ellatasban
részesulékrél az OSAP kérdbiv a hivatal honlapjan elérhetd.

7. A csaladi bolcséde gyermekvédelmi jelzérendszeri feladatai

A torvényi elbirdsok értemében a gyermeki jogok védelme a gyermekek ellatasat biztosité minden
személyre kotelezettséget ré. Ennek értelmében minden szolgaltato, szolgaltatasban dolgozo feladata és
kotelezettsége a gyermekek testi, értelmi, érzelmi vagy erkolcsi fejlédésének figyelemmel kisérése,
el6segitése, s amennyiben e téren veszélyeztetettséget észlelnek, a gyermek tdmogatasa, megsegitése
érdekében torténd beavatkozas. Amennyiben a sajat hataskorikben nyujtott segité beavatkozas nem
elégséges, nem idéz el6 pozitiv valtozast a gyermek helyzetében, kotelesek jelzéssel élni a teriiletileg
illetékes csalad- és gyermekjoléti szolgalat felé.

8. A halézatos miikddtetés lehetésége a csaladi bolcsédében

8.1. Hal6zatok kialakitasa
Kotelez6 haldzatot mikodtetni azoknak, akik haromnal tobb csaladi bolcsédét tartanak fenn. A

halézatos mikodtetés ajanlott azoknak,

akik mar egy vagy két csaladi bolcsédét sikeresen miikddtetnek, és tovabbi telephelyek
kialakitasaban gondolkoznak,

akik eddig onalloan mikddtek, de a sokréti feladatok ellatasa (a gyermekek ellatasa,
adminisztracio, fézés, takaritas) nehézséget okoz szamukra,

akik eddig 6nalléan mikddtek, de szeretnének halézatba szervezédni.

A halézatok miikddési madjat, a feladatok megosztasat alapvetéen meghatarozza a fenntarté formaja és
részvételének aranya a halézat miikodtetésében.

A halézatban mikddé csaladi bolcsédéknek a telephelyekre kildn-kuldn elkészitett szakmai programon
kivul a halézatra vonatkoz6 szervezeti és mikddési szabalyzattal is rendelkeznie kell. A szervezeti és
mikddési szabalyzat elemei:
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a szolgaltatas alapadatai

alapfeladatok, feladatellatas

a hél6zat gazdalkodasa

szervezeti felépités (atlathatd abra, munkakoérok, feladatkorok, jogkdrdk rogzitése)
a halézat mikodési rendjét meghatarozé dokumentumok
kartéritési kotelezettség

belsé ellendrzés rendje

a hélozat telephelyeinek hasznalati rendje

a héalozat felvételi rendje

a hélozat alapellatason tuli szolgaltatasai (ha vannak)

a hélézati munkat segité k6zdsségek

munkaidé

zaro rendelkezések

8.2. A halézatok legfontosabb funkcioi
- Az egyes telephelyek egy szervezeti egységgé szervezése, fenntartasuk biztositasa.

A halézati gyermekellatas feladatainak és a minéségre vonatkozo elvarasoknak meghatarozasa.
Az egyes csaladi bolcs6dék mikodésének, szakmai tamogatasanak folyamatos biztositasa.
Egymastol tavol mikodé telephelyek ugyanazon szakmai hattérrel rendelkeznek,
kisteleplléseken is megjelenhetnek a megbizhaté minéségi szolgaltatasok.
Team megbeszélések szervezése a szakmai j6 gyakorlatok megosztasara, az ellatast nyujtok
kompetenciajanak erfsitése.
Az adminisztrativ terhek egy részének atvallalasa a szolgaltatast nyujtoktol.
Koz0s, koltséghatékony tajékoztatd/marketing tevékenység folytatasa.
Rugalmas gazdalkodas a targyi és a személyi feltételekkel, azok megosztasa.
Belsé miikddési forgatdokonyv kidolgozasa (menedzsment), igényekhez igazodé kiegészitd
szolgaltatasok inditasa.
Torekvés a hozzaférhetéség novelésére, a hatranyos helyzetl gyermekek fogadasahoz
kiegészitd forrasok megszerzésére.
Uj munkahelyek teremtése (halézati munkatarsként olyan emberek is vallalkoznak az ellatasra,
akik 6nalléan nem vallalnak a fenntartassal és mikdodtetéssel jaré sokoldalu feladatokat).
A tagok érdekképviseletének ellatasa, kapcsolattartas mas haldézatokkal, intézményekkel,
szolgaltatast nyujtokkal, hivatalokkal.

8.3. A halézati koordinator
A haldzatba tartozé csaladi bolcséde keretén beliil dolgozé szolgéltatast nyijté személyek munkajahoz a
halézati koordinator nyujt folyamatos segitséget.

A harom vagy négy telephelyet magaba foglal6 haldézatok esetén a koordinatori feladatokat a tagok k&zil
barmelyik telephelyen dolgoz6 szolgaltatast nyujté személy vagy a héalézatban mas munkakdrben
foglalkoztatott személy is ellathatja. Ez a kdnnyités a koéltséghatékony mikodést tamogatja. Az 6t vagy
annal tébb tagot szamlalé csaladi boélcséde halézatokban egy fé koordinator alkalmazasa kdtelezd.

Ha a halézati koordinatori munkakérben a szakmai iranyitas, segités feladatai nem igényelnek teljes
munkaidét, a koordinator megbizhaté mikdodtetési feladatokkal is. Ebben az esetben nagyon fontos a
miikddtetsi és a szakmai tamogaté feladatok elvalasztasa.

A haldézati koordinator munkajat a fenntarté székhelyén vagy az egyik telephelyen miikédé csaladi
bdlcsdde altal biztositott helyiségben is ellathatja, azzal, hogy rendszeres id6kdzonként ellatogat minden
telephelyre. Munkaja végzéséhez sziksége lehet egy irbasztalra székkel, a munkaértekezletekhez egy
targyaldasztalra székekkel, telefonra, irattarold polcra/szekrényre, szamitégépre/lap topra internet
hozzaféréssel, nyomtatora.
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A csaladi bélcs6dei halézatban dolgozo koordinator a jogszabalyban elbirt tanfolyamot kételes elvégezni.
A tanfolyamon tul csak akkor kell egyéb szakképesitéssel rendelkeznie, ha a fenntarté ezt el6irja.

8.3.1. A halézati koordinatortél elvart kompetenciak:
A csecsem@gondozas és gyermeknevelés szakteriletének ismerete,
A vonatkozé jogszabalyi kdrnyezet ismerete,
Szakmai igényesség és tudatossag,
Digitalis kompetencia,
Szakmai program tervezése és alkalmazasanak tamogatasa,
A gyermeki szikségletekre épit kdrnyezet és banasmaod kialakitasa,
A nevel6i tevékenység megfigyelése — reflexidra és dnreflexiora vald képesség,
Kommunikacié, problémamegoldas, konfliktuskezelés (empatia, hitelesség, elfogadas),
Szakmai egyuttmikddés a kiilsé partnerekkel,
Szakmai 6nallésag, személyes felelésség a szervezetért.

8.3.2. A halézati koordinator feladatai
A koordinator f6 feladatkorei:
az egyes telephelyeken foly6é gyakorlati munka tdmogatasa,
az egyes csaladi bdélcs6dében dolgozok szakmai kompetenciai fejlédésének tdAmogatasa.

Az egyes telephelyeken folyé gyakorlati munka tamogatasa kérébe tartozo feladatok:

1. A szolgaltatast nyujté személy nevelési-gondozasi tevékenységének tamogatasa, ezen belll:
- Javaslatot tesz a nevelési-gondozasi tevékenységekben a személyes id6

biztositasanak modjara.
Segiti a szolgaltatast nyujté személyt a beszoktatasi terv elkészitésében.
Otletekkel gazdagitja a szolgaltatast nyujté személy eszkdztarat a gyermekek
tevékenykedtetésére.
Tevékenységcsoportonként javasol tevékenységeket (linnepek is ide tartoznak).
Eszreveszi, ha valamelyik gondozasi helyen Uj jatékeszkdzoket, Uj tevékenységeket
igényelnek a gyerekeknek.
Rendszeresen latogatja a halozati tagokat és medfigyeli a gyermekeket.
Segiti a szolgaltatast nyujté személyt a napirend rugalmassaganak kezelésében.
Javaslatot tesz a kdrnyezet kialakitasara, a terek elrendezésére, a berendezésre.
Segiti a szolgaltatast nyujté személyt a gyermekek egyéni sziikségleteinek
feltérképezésében.
Indirekt médon mintat nyujt a szolgaltatast nyujté személynek.
A szolgaltatast nyujté személlyel egyiitt megfigyelési szempontokat dolgoz ki a
gyermekek megfigyelésére.

2. A szolgaltatast nyujté személy sziilékkel kapcsolatos munkajanak tamogatasa, ezen belll:

. Felkésziti a szolgaltatast nyujté személyt a szildvel valé kommunikacios helyzetekre.
Felkésziti a szolgaltatast nyujté személyt a szllével esetleg kialakuld konfliktusok
megoldasara.

Otleteket ad arra, hogyan tud a szolgaltatast nyujté személy programokat szervezni a
szuléknek.

Otleteket ad arra, hogyan tudja 6sszekapcsolni a szolgaltatast nyujté személy az
ellatasi helyet a csaladdal (pl.: hogyan ad informaciét a gyermekrdl).
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3. A csaladi bolcsédén beluli munkakapcsolatok tdmogatasa, ezen belul:
A szolgaltatast nyujté személy egyuttmiikddését, egymashoz valé viszonyat segiti.
Tudatositja a dolgozdékban a halézat iranti felelésséget.

Az ellatast nyujté személy szakmai kompetenciai fejlédésének segitéséhez kapcsolodo feladatok:
1. A szolgaltatast nyujté személy kompetenciainak kozvetlen tamogatasa, erésitése, ezen bellil:

Seqit6 kapcsolatot alakit ki a szolgaltatast nyujté személlyel.

Jaték, gondozas, napirend, sajatos nevelési igény stb. témakkal kapcsolatban segédanyagokat
dolgoz ki (a gyermek megismerése).

Segiti a szolgaltatast nyujté személy egyittmiikédési kompetenciainak er6sédését.

Felkésziti a szolgaltatast nyujté személyt a sajatos nevelési igényl és korai fejlesztésre
gondozasra jogosult gyermek felismerésére és jelzésére.

Segiti a szolgaltatast nyujtd személyt a sajat kompetenciahatarai megismerésében,
meglbrzésében.

Felméri a szolgaltatast nyujté személy kompetenciait.

Segiti a dolgozokat, hogy képesek legyenek a reflexiéra és dnreflexiéra.

Esetelemzéseket, szituaciés gyakorlatokat kinal fel az ellatdok altal  hozott
problémahelyzetekkel kapcsolatban.

Ertékeli a szolgaltatast nydjté személy munkajat és visszacsatolast ad.

Felkésziti a szolgaltatast nyujté személyt az érdekegyeztetési helyzetekre. (ellatasi hely érdeke
— szolgaltatast nyujté személy érdeke — szil6 érdeke)

Megismeri a szolgaltatast nyujté személy konfliktuskezelési technikait és segiti azok
erésodését.

Kidolgozza a helyettesités szempontjait.

Figyelemmel kiséri a szolgaltatok részére szervezett tovabbképzési lehetéségeket, a szakmai
napok idépontjait és helyét.

Megbeszélési lehetdséget biztosit az ellatdk problémainak feldolgozasahoz.

2. A szakmai munka minéségi garanciainak kijeldlése, ezen belul:

Osszegyiijti, meghatarozza a megfelelés minimumait a szakmai munkéaban.

Helyszini latogatasain megfigyeléseket tesz.

Kidolgozza a dolgozok kivalasztasanak szempontjait.

Részt vesz a telephely szakmai programjanak el6készitésében (vazlatot ir, sablont készit).
Javaslatot tesz a jatékkészlet sszeallitasara.

Kidolgozza a nevelési-gondozasi munka dokumentalasanak eszkdzeit.

Segiti a halézat munkajat bemutatd anyagok, szakmai jelentések elkészitését, a szolgaltatas
elterjesztését.

3. A koordinator sajat szakmai fejlédésére iranyul6 tevékenysége, ezen belll:

Részt vesz a kotelez6 tovabbképzéseken.

A ,csaladi bolcséde halézat” miikddtetésének tamogatasahoz kapcsolddé feladatok:

A halézatban a jogszabalyi és a belsé elbirasoknak megfeleld targyi és személyi feltételek
meglétének figyelemmel kisérése.

Aktualizélja a kotelezden vezetend6 nyilvantartasokat és a gyermekekkel kapcsolatos iratokat.
Ellendrzések soran segiti az ellendrzést végz6k munkajat.

Adatot szolgaltat a gyermekellatasi statisztikai jelentésekhez.
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Megszervezi az ellatottak napi jelenlétének, illetve hianyzasanak rogzitését a kozponti
elektronikus nyilvantartasi rendszerben legkésébb igénybevételt kbvetd nap 24 6raig.

Targyhot kdvetd hdnap 5-éig az 6nellendrzési idészak végéig a napi igényvételrdl sz6l6 adatokat
szilkség szerint modositja.

Gondoskodik réla, hogy Uj megallapodas megkdtése esetén az ellatott gyermek személyes adatai
és az ellatas id6tartama legkésdbb az igénybevétel elsé napjat kdvetd munkanap 24 6raig
rogzitésre keraljon.

Ha az ellatas nem a hatarozott id6 leteltével ér véget, gondoskodik az igénybevétel lezarasardl és
arrdl, hogy a lezaras az ellatds megsziinését kovetd 24 6raig az elektronikus nyilvantartasi
rendszerben is megtorténjen.

Szamon tartia a csaladi bodlcséde keretén belll dolgozok egészségigyi kiskonyve
érvényességének lejartat (egy év), figyelmezteti az esedékes orvosi vizsgalatra.

A sajat otthonban mi(kddd csaladdi bdlcs6dénél a koézds héaztartdsban él6k haziorvosi
igazolasanak érvényességét (egy év) figyelemmel kiséri.

A tovabbképzésre kotelezettek esetében éves tovabbképzési tervet készit.

Haladéktalanul jelzi a mikddtetdnek a haldézatban bekdvetkezb valtozasokat, hogy a fenntartd
meghozhassa a szikséges dontéseket. Ezek a nyilvantartas adatait érint6 valtozasok mellett
lehetnek olyanok, melyek nem érintik a nyilvantartott adatokat, de a mikddés szempontjabdl
lényegesek: pl. személyi, targyi feltételek, ellatdsi szerz6dés, szakmai program lényeges
modositasa.

Csaladi bdlcsbde telephely megsziinése esetén hatariddket tartva tajékoztatja az ellatast igénybe
vevoket, a segiti a fenntartd ilyen esetre el6irt feladatainak teljesitését.

A hal6zati eredmények 0sszegzésével segiti a fenntartét a szakmai munka eredményességének,
a szakmai program végrehajtasanak éves értékelésében

8.3.3. A koordinatori munkakoér sajatossagai

A halézati koordindtor személyének kivalasztasakor és munkaidejének meghatarozasakor nagyon sok
szempontot kell mérlegelni. llyen szempont elsédlegesen a csaladi bdlcs6dék szama, a telephelyek
foldrajzi elhelyezkedése (egy telephelyen miikddnek az ellatasok vagy egymastél nagy tavolsagra,
kilénbozé telephelyeken), a koordinator bérére fordithatd forrasok, az egyes telephelyeken dolgozok
onallésaga, szakmai képzettsége.

A harom vagy négy telephellyel miikodé halézatok a haldézatban egyébként is munkat vallalé (mikodtetd,
helyettes, tanfolyami végzettséggel rendelkezb helyettes, segitd, stb.) munkatarsak koézil valaszthatjak ki
a koordinatort. Kivalasztasi szempont lehet:

kik azok a munkatarsak, akik rendelkeznek szabad kapacitassal a tébbletfeladatok
elvégzésére,

hany munkadra sziikséges a feladatok ellatasahoz,

van-e olyan szolgaltatast nyujté személy, akinek a tudasa, emberi qualitasai alapjan
alkalmas a koordinatori feladatok ellatasara.

Az 6t vagy annal tobb telephellyel mikdédd halézatokban a koordinator mar nem vehet részt kézvetlen
gyermekellatasban, ebben az esetben dnallé munkakoér.
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9. A csaladi bolcséde létesitését és miikodését szabalyozo legfontosabb jogszabalyok jegyzéke

1992. évi XXXIII. térvény a kbzalkalmazottak jogallasarol

1997. évi XXXI. tbérvény a gyermekek védelmérdl és a gyamligyi igazgatasrol

257/2000. (XII.26.) Korm. rendelet a kézalkalmazottak jogéllasardl szolo 1992. évi XXXIII.
térvénynek a szociélis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban térténd
végrehajtasarol

328/2011. (X11.29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok
és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhdz felhasznalhaté

bizonyitékokrol

369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények és halézatok hatésagi nyilvantartasarol és ellenérzésérdl

156/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikédéstik feltételeirdl
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